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Fundusze Europejskie - dla rozwoju Polski Wschodniej 

Projekt finansowany ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwój 

Polski Wschodniej 2007-2013 

Załącznik nr 2 do SIWZ 

ZP/29/2015/R 

 

 

 

WZÓR UMOWY  

 

zawarta w dniu ……………..roku w Kielcach, pomiędzy: 

Regionalną Organizacją Turystyczną Województwa Świętokrzyskiego z siedzibą w Kielcach przy  

ul. Ściegiennego 2/32, 25-033 Kielce, posiadającą numer NIP 959-15-41-978, REGON 292656257, 

wpisaną do Rejestru Stowarzyszeń KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Kielcach, X Wydział 

Gospodarczy KRS pod numerem 000098045, reprezentowaną przez: 

1. ………………………… 

2. ………………………… 

zwaną dalej: „Zamawiającym”, 

a 

……………………………………………………………………………………………………………………… 

 

reprezentowanym przez: 

……………………………… 

zwanym dalej: „Wykonawcą” 

 

w wyniku rozstrzygnięcia postępowania w sprawie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie 

przetargu nieograniczonego (nr sprawy: ZP/29/2015/R), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 

stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych (jednolity tekst: Dz. U. z 2013 r., poz. 907 z późn. 

zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”, została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1. 

Przedmiot umowy 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania świadczenie kompleksowych usług w 

zakresie działań komunikacyjnych na ogólnych portalach społecznościowych mających na celu 

promocję i budowę aktywnej społeczności wokół Tras Rowerowych w Polsce Wschodniej, oraz  

portalu turystycznego www.greenvelo.pl. 

2. Szczegółowy zakres zadań oraz obowiązków Wykonawcy zawiera Szczegółowy Opis Przedmiotu 

Zamówienia, będący załącznikiem nr 1 do Umowy, stanowiący jej integralną część. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji umowy na najwyższym, profesjonalnym poziomie, 

zapewniając jakość i rzetelność wykonania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, zasadami 

sztuki oraz dbając przy tym o interesy Zamawiającego. 

 

http://www.greenvelo.pl/
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§ 2. 

Terminy 

1. Realizacja zamówienia rozpoczyna się w dniu podpisania umowy.  

2. Zakończenie realizacji zamówienia to 31 grudnia 2015 r. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do ustalenia i przedstawienia Zamawiającemu szczegółowego 

harmonogramu publikacji zamówionych treści z wyszczególnieniem na każde medium 

społecznościowe wymagane w punkcie III. 2 SOPZ stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy. 

4. Wykonawca ma obowiązek przygotować i przedstawić do zaopiniowania harmonogram i 

metodologię wykonania przedmiotu zamówienia w dniu podpisania umowy. 

5. Zamawiający w ciągu 7 dni od podpisania umowy przekaże Wykonawcy wszelkie materiały 

graficzne i zdjęciowe niezbędne do realizacji umowy, chyba, że harmonogram będzie 

przewidywał inaczej, tj. materiały mogą być przekazywane Wykonawcy w toku bieżącego 

zapotrzebowania w ciągu 2 dni roboczych. 

 

§ 3. 

Wynagrodzenie 

1. Strony ustaliły, iż maksymalne łączne wynagrodzenie z tytułu wykonania Przedmiotu Umowy, 

określonego w §1 Umowy, nie może przekroczyć kwoty ……………….zł brutto (słownie: 

………………………..), w tym należny podatek od towarów i usług (VAT), zgodnie z Formularzem 

ofertowym, który jako załącznik nr 2 stanowi integralną część niniejszej umowy. 

2. Kwota określona w ust. 1 zawiera wszelkie koszty związane z realizacją Przedmiotu Umowy, 

łącznie z wartością przeniesienia praw autorskich na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w 

§7 Umowy. 

3. Wszelkie skutki nierzetelnego lub niestarannego skalkulowania przedmiotu zamówienia obciążają 

Wykonawcę. 

4. Zapłata należności nastąpi w sześciu równych częściach: 

 a) na podstawie faktury VAT za miesiąc czerwiec 2015 r., wystawionej i dostarczonej do dn.15 

lipca 2015 r. 

 b) na podstawie faktury VAT za miesiąc lipiec 2015 r., wystawionej i dostarczonej do dn. 15 

sierpnia 2015 r. 

 c) na podstawie faktury VAT za miesiąc sierpień 2015 r., wystawionej i dostarczonej do dn. 15 

września 2015 r. 

 d) na podstawie faktury VAT za miesiąc wrzesień 2015 r., wystawionej i dostarczonej do dn. 

15 października 2015 r. 
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 e) na podstawie faktury VAT za miesiąc październik 2015 r., wystawionej i dostarczonej do dn. 

15 listopada 2015 r. 

 f) na podstawie faktury VAT za miesiące listopad i grudzień 2015 r., wystawionej i 

dostarczonej do dn. 15 grudnia 2015 r. 

5. Zapłata każdej części wynagrodzenia nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT 

(lub rachunku), przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze (rachunku), w 

terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury 

(rachunku) od Wykonawcy. 

6. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego na rzecz 

Wykonawcy należną mu kwotą wynikającą z faktury. 

§ 4. 

Sposób świadczenia usług  

1. W toku realizacji zamówienia Wykonawca jest zobowiązany do bezpośredniego kontaktu  

z przedstawicielami Zamawiającego w następujący sposób:  

1) Kontakt telefoniczny bez ograniczeń czasowych (także w okresie świąt i dni ustawowo 

wolnych od pracy). 

2) Drogą elektroniczną (poczta elektroniczna) bez ograniczeń czasowych (także w okresie 

świąt i dni ustawowo wolnych od pracy), przy czym odpowiedź lub inna forma reakcji na 

wiadomość musi nastąpić w tym samym dniu roboczym lub w najbliższym dniu roboczym 

w przypadku świąt i dni ustawowo wolnych od pracy. 

2. Wykonawca będzie zobowiązany na każde zlecenie Zamawiającego do sporządzania pisemnych 

opinii, ekspertyz oraz innych zestawień lub dokumentów dotyczących realizacji zamówienia – w 

terminie do 3 dni roboczych od dnia zlecenia. 

3. Dokumenty o których mowa w punkcie 2 będą przekazywane drogą elektroniczną. Na każde 

żądanie Zamawiającego, dokumenty będą dostarczane w formie pisemnej  

z wykorzystaniem poczty tradycyjnej. 

4. W odniesieniu do wszystkich rodzajów materiałów przedkładanych przez Wykonawcę, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzania modyfikacji dokumentów bądź całkowitego 

ich odrzucenia. Wykonawca ma obowiązek uwzględniania uwag wprowadzanych przez 

Zamawiającego do czasu pełnej akceptacji przedkładanych materiałów. 

5. Strony dopuszczają zmiany w zakresie realizacji rzeczowej harmonogramu, co znajdzie 

odzwierciedlenie po zgodnym postanowieniu stron wyrażonym drogą elektroniczną – e-mail. 

Zmiany te nie wymagają aneksowania. 

6. Biuro projektu zlokalizowane jest w Kielcach przy ul. Ściegiennego 2 lok. 39 (I p.). 

7. Korespondencja pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą w toku realizacji zamówienia 

prowadzona będzie z wykorzystaniem poczty elektronicznej, o ile kierownik projektu  

nie postanowi inaczej. Na wniosek Zamawiającego, Wykonawca obowiązany jest potwierdzić fakt 

otrzymania korespondencji, nie później niż w ciągu 24 godzin od jej otrzymania. 

8. W toku realizacji zamówienia Wykonawca będzie zobowiązany do stałej współpracy  

z osobami wskazanymi przez Zamawiającego. 
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9. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich warunków, przedmiotu, treści, 

sposobu wykonania i skutków umowy oraz wszelkich informacji dotyczących działalności 

Zamawiającego lub osób z nim związanych. 

10. Wykonawca zobowiązuje się nie ujawniać i chronić przez dostępem osób trzecich zarówno 

wszelkie materiały informacyjne przekazane przez Zamawiającego, jak i wszelkie dane służące do 

administrowania profilami w mediach społecznościowych wymienionych w punkcie III. 2 SOPZ, a 

w szczególności hasła i dane dostępowe. 

11. Przez cały okres obowiązywania umowy Zamawiający zachowuje wszelkie uprawnienia 

administratora na wskazanych profilach społecznościowych. Zamawiający zastrzega sobie 

możliwość ingerencji w profile społecznościowe bez konsultacji z Wykonawcą, łącznie z 

modyfikacją publikowanych przez Wykonawcę treści. Wszelkie wprowadzone przez 

Zamawiającego zmiany nie będą naruszać spójności całej kampanii i nie wymagają informowania 

Wykonawcy. 

12. W toku realizacji niniejszego zamówienia Wykonawca występował będzie w imieniu 

Zamawiającego we wszelkich czynnościach niezbędnych do wykonania przedmiotu zamówienia 

13.  Z czynności konsultacyjnych Wykonawca winien posiadać pisemne uzgodnienia (e-mail, notatka 

z podpisami stron, protokół, korespondencja tradycyjna, inne równoważne) z dnia konsultacji.  

14. W toku bieżących kontaktów z Zamawiającym Wykonawca będzie kierował kopię wszelkiej 

korespondencji e-mail na adresy wskazane przez Zamawiającego.  

15. Wykonawca ma obowiązek oznaczać wszystkie dokumenty związane z realizacją powierzonych 

zadań na zasadach określonych w wytycznych Programu Operacyjnego Rozwój Polski 

Wschodniej 2007-2013. 

 

§ 5. 

Kary umowne 

1. Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy kary umowne w następujących przypadkach: 

1) za niepodjęcia wykonania przedmiotu Umowy w terminie określonym w § 2 ust. 1 Umowy: 3% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień 

opóźnienia, nie więcej niż 30% całkowitego wynagrodzenia brutto; 

2) za nienależyte wykonywanie przedmiotu Umowy: 30% wynagrodzenia brutto określonego w § 

3 ust. 1 Umowy; 

3) za każdy przypadek podjęcia przez Wykonawcę działań niezgodnych z treścią załącznika nr 1 

do umowy – SOPZ, (przez co Zamawiający rozumie w szczególności działania za pomocą 

nielegalnych, budzących wątpliwości metod, niezgodnych z obowiązującym prawem oraz 

regulaminem danego serwisu społecznościowego lub godzących w dobre imię marki 

GreenVelo oraz innych użytkowników portali społecznościowych): 10% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 3 ust. 1 Umowy; 

4) za odstąpienie od Umowy z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego: 30% 

wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy. 

2. Zamawiający ma prawo do potrącenia wszelkich kwot z tytułu odszkodowań lub kar umownych z 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
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3. Postanowienia dotyczące kar umownych pozostają wiążące dla Stron także w przypadku 

odstąpienia od umowy. 

§ 6. 

Odstąpienie od Umowy 

1. Każda ze Stron jest uprawniona do odstąpienia od niniejszej Umowy w przypadkach określonych 

w przepisach Kodeksu cywilnego lub ustawy Pzp. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 

wystąpieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy. W takim 

przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części Umowy 

potwierdzonej wpisem w Protokole zdawczo - odbiorczym. 

3. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w przypadku rażącego naruszenia 

postanowień Umowy przez Wykonawcę. Za rażące naruszenie postanowień Umowy przez 

Wykonawcę należy uznać w szczególności opóźnienie w realizacji przedmiotu Umowy 

przekraczające 3 dni kalendarzowe. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy w 

terminie 15 dni kalendarzowych od dnia powzięcia informacji o zaistnieniu okoliczności 

uzasadniających skorzystanie z prawa odstąpienia. 

 

§ 7. 

Prawa autorskie 

1. Wykonawca w ramach niniejszej umowy oraz w ramach wynagrodzenia określonego w § 3, 

przenosi na Zamawiającego zależne prawa autorskie oraz autorskie prawa majątkowe do 

wszelkich materiałów wytworzonych przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy, 

a w szczególności utworów, treści, zdjęć i wizerunków, filmów oraz pozostałych elementów 

bez żadnych ograniczeń czasowych i terytorialnych, na wszelkich znanych w chwili zawarcia 

niniejszej umowy polach eksploatacji. 

2. Wykonawca upoważnia również Zamawiającego do rozporządzania oraz korzystania z 

materiałów wytworzonych przez Wykonawcę, w zakresie wskazanym w ust. 1 powyżej. 

Wskazane upoważnienie może być przenoszone na osoby trzecie bez konieczności 

uzyskiwania odrębnej zgody. 

3. Przejście zależnych praw autorskich oraz autorskich praw majątkowych do wytworzonych 

przez Wykonawcę materiałów nastąpi z momentem przekazania ich Zamawiającemu i zapłaty 

wynagrodzenia określonego w § 3. 

4. Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że przygotowane przez niego treści nie będą naruszać 

praw osób trzecich. 

5. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za naruszenie jakichkolwiek praw autorskich 

wobec osób trzecich przez Wykonawcę. 

§ 8. 

Ochrona danych osobowych 
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1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów dotyczących ochrony danych 
osobowych w zakresie danych przekazanych mu w celu wykonania Przedmiotu Umowy.  

2. W przypadku nie przestrzegania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z ustawy  
o ochronie danych osobowych, ponosi on wszelką odpowiedzialność za powstałe 
nieprawidłowości, również w stosunku do osób trzecich.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i danych 
otrzymanych i uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonaniem zobowiązań 
wynikających z umowy.  

4. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu lub osobom trzecim przez 
ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie informacji otrzymanych od 
Zamawiającego wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże również 
Wykonawcę po wykonaniu przedmiotu umowy lub jej rozwiązaniu bez względu na 
przyczynę.  

§ 9. 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy wniósł na rzecz Zamawiającego zabezpieczenie 

należytego wykonania umowy w wysokości 5% maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania 

Zamawiającego wynikającego z umowy określonego w § 3 ust. 1, tj. ……………………….zł 

(słownie: …………………………….). 

2. Zabezpieczenie powyższe Wykonawca wniósł w formie …………………………............................. 

3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy do pokrycia wszelkich roszczeń wynikających 

z nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy. 

4. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu, Zamawiający przechowuje na oprocentowanym rachunku 

bankowym. Zamawiający zwraca zabezpieczenie wniesione w pieniądzu z odsetkami 

wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone 

o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek 

bankowy Wykonawcy. 

5. Zamawiający zwróci Wykonawcy w całości zabezpieczenie w ciągu 30 dni od dnia zakończenia 

realizacji umowy. 

6. Jeżeli zabezpieczenie wniesiono w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, 

gwarancja musi zawierać deklarację o nieodwołalnej i bezwarunkowej zapłacie na pierwsze 

pisemne wezwanie Zamawiającego kwoty zabezpieczenia w wysokości zgodnej z ust. 1.  

7. Zmiany formy gwarancyjnej należytego wykonania umowy mogą być dokonywane z zachowaniem 

ciągłości i bez zmniejszania wysokości, a w szczególnych wypadkach określonych ustawą Pzp za 

zgodą Zamawiającego. 

§ 10. 

Zmiany Umowy 

1. Wszelkie zmiany postanowień Umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający przewiduje następujące możliwości dokonania zmiany niniejszej Umowy: 
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1) terminu realizacji Przedmiotu Umowy, w sytuacji, gdy dotrzymanie terminu wskazanego w 

Umowie okazało się niemożliwe z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, a których to 

przyczyn nie można było przewidzieć przy dochowaniu należytej staranności; 

2) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany terminu lub sposobu wykonania Umowy, w 

przypadku: 

a) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

Umowy; 

b) wniesienia przez Zamawiającego istotnej zmiany, na podstawie której Wykonawca 

wykonuje Przedmiot umowy, przez co niemożliwe jest dotrzymanie terminów o których 

mowa w § 2 ust. 1 Umowy; 

c) zmiany wszelkiego rodzaju wytycznych, regulacji i innych dokumentów mających lub 

mogących mieć wpływ na realizację Przedmiotu Umowy.  

d) wstrzymanie realizacji przedmiotu Umowy przez Zamawiającego nie wynikające z 

winy Wykonawcy. 

§ 11. 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie mają przepisy ustawy 

Pzp, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa dotyczące 

przedmiotu Umowy. 

2. Strony ustalają, że w toku realizacji Przedmiotu umowy osobami upoważnionymi do kontaktów 

będą: 

……………………………………………….. ze strony Zamawiającego, 

……………………………………………….. ze strony Wykonawcy. 

3. Wykonawca nie może bez pisemnej uprzedniej zgody Zamawiającego dokonać cesji 

wierzytelności, przysługującej mu z tytułu realizacji Umowy na osoby trzecie pod rygorem 

nieważności. 

4. Strony deklarują, że w razie powstania jakiegokolwiek sporu, wynikającego z interpretacji lub 

wykonania Umowy, podejmą negocjacje w dobrej wierze w celu rozstrzygnięcia takiego sporu. 

Jeżeli negocjacje, o których mowa powyżej, nie doprowadzą do rozwiązania sporu w terminie 14 

dni od pisemnego wezwania do wszczęcia negocjacji, spór taki Strony poddadzą rozstrzygnięciu 

przez Sąd powszechny, właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowę sporządzono w czterech jednakowo brzmiących egzemplarzach, po dwa egzemplarze 

dla każdej ze Stron. 

6. Wykaz załączników do umowy: 

1) Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ); 

2) Oferta Wykonawcy - Formularz ofertowy.  
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