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ETOKRZYSKIE

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Zatacznik nr 1
PK/38/2015/R

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zwany dalej ,,SOPZ”)

na obstuge portalu greenvelo.pl w zakresie ttumaczen pisemnych na jezyki angielski,
niemiecki, rosyjski i ukrainski

I. Przedmiot zaméwienia
W ramach zaméwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia nastepujgcych ustug:
1. Ustugi ttumaczenia - szczegdtowe wymogi:
1) Thumaczenia pisemne

Ustuga zakfada ttumaczenie tekstow dostarczonych przez Zamawiajgcego o
tematyce okre$lonej w pkt. 1.1.4 SOPZ

2) Jezyki ttumaczenia pisemnego (tryb zwykly — charakterystyka opisana w pkt. 1.2.1):
a) jezyk angielski,
b) jezyk niemiecki,
c) jezyk rosyjski.

3) Jezyki ttumaczenia pisemnego (tryb ekspresowy — charakterystyka opisana w pkt.
1.2.2):

a) jezyk angielski,
b) jezyk niemiecki,
c) jezyk rosyjski,

d) jezyk ukrainski.

3) Obszary tematyczne ustugi ttumaczenia pisemnego
- informacje prasowe dla dziennikarzy zagranicznych,
- artykuty prasowe do prasy zagranicznej
- aktualnosci dotyczace budowy szlaku
- opisy imprez rowerowych i innych wydarzen
- opisy atrakcji turystycznych
- opisy szlakow rowerowych
- opisy wycieczek rowerowych
- FAQ - najczesciej zadawane pytania

2. Tryby tlumaczenia pisemnego i weryfikacji
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1) Tryb zwykly

Przettumaczenie na kazdy jezyk wymieniony w pkt. 1.1.2) 250 stron obliczeniowych, o
ktorych mowa w pkt. 1.6.3 SOPZ, w ciggu 14 dni od momentu przestania zlecenia
przez Zamawiajgcego. Zlecenie na przettumaczenie odpowiednio wiekszej lub
mniejszej liczby stron obliczeniowych, Wykonawca bedzie zobowigzany wykona¢ w
proporcjonalnie dtuzszym lub krétszym czasie od momentu przestania zlecenia przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia lub
zmniejszenia zamowienia o 20% wyzej okredlonej liczby stron obliczeniowych;

2) Tryb ekspresowy

Przettumaczenie na kazdy jezyk wymieniony w pkt. 1.1.3) 12 stron obliczeniowych, o
ktérych mowa w pkt. 1.6.3 SOPZ, w ciggu 24 godzin od momentu przestania zlecenia
lub thumaczenie w dniu przestania zlecenia. Zlecenie na przettumaczenie odpowiednio
wiekszej lub mniejszej liczby stron obliczeniowych, Wykonawca bedzie zobowigzany
wykona¢ w proporcjonalnie dtuzszym lub krétszym czasie od momentu przestania
Zlecenia przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia
lub zmniejszenia zamdwienia o 20% wyzej okreslonej liczby stron obliczeniowych;

3. Kwallifikacje ttumaczy

1) Wykonawca zobowigzuje sie, ze ttumaczenia pisemne, bedg wykonywane przez
wykwalifikowanych ttumaczy znajgcych tematyke okre$long w pkt. 1.1.3 SOPZ
oraz specjalistyczne stownictwo uzywane przez Zamawiajgcego, terminowo, ze
starannoscig wynikajgcg z zawodowego charakteru tych czynnosci, na warunkach
okreslonych w Umowie oraz w SOPZ.

2) Tlumacze wykonujgcy ttumaczenia pisemne muszg wykazac¢ sie posiadaniem
wyksztatcenia i doswiadczenia zgodnie z ponizszymi wskazaniami:

a) ukonczone studia magisterskie, na kierunku filologicznym lub ukohczone
studia podyplomowe w zakresie ttumaczenia, odpowiednio dla jezyka, ktory
bedzie przedmiotem danego zlecenia,

b) ttumacz w swym dorobku zawodowym przettumaczyt co najmniej 1000
stron obliczeniowych, w jezyku, ktéry bedzie przedmiotem danego zlecenia i
wymienionym w pkt. 1.1.2 SOPZ, z czego 50% powinny stanowi¢ teksty o
tematyce turystycznej, krajoznawczej lub marketingowej.

3) Zgodnie z Ofertg Wykonawcy, Zamawiajgcy bedzie dysponowat listg ttumaczy (min.
2 dla kazdego jezyka) stale wspotpracujgcych z Wykonawca, przy czym Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do wyboru ttumacza z przedstawionej listy do realizacji
okreslonego ttumaczenia.

4. Standardy ttumaczen

1) Ustugi $wiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia muszg
spetnia¢ standardy: PN-EN SO 9001: 2009 i PN-EN 15038: 2006 w zakresie ustug
prowadzenia ttumaczen.

2) Tlumacze bedg zobligowani do stosowania terminologii funkcjonujgcej w prawie
krajowym, wspolnotowym i miedzynarodowym lub w dziedzinie, ktérej dotyczy tekst
ttumaczenia — turystycznych, krajoznawczych oraz zwigzanych z marketingiem miejsc.
Tlumacze zobowigzani sg do zachowania spojnosci terminologicznej z tekstami
ttumaczonymi wczeéniej i zatwierdzonymi przez Zamawiajgcego, a takze do
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uwzglednienia stownictwa specjalistycznego uzywanego przez Zamawiajgcego oraz
wszelkich zmian w terminologii, zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.

3) Wykonawca jest zobowigzany, przed oddaniem przettumaczonego tekstu,
bedacego przedmiotem danego zlecenia, do dokonania korekty jezykowej tekstu, pod
wzgledem poprawnosci jezykowej, gramatycznej oraz terminologicznej, przez osobe,
ktérej jezykiem ojczystym jest dany jezyk obcy — tzw. native speaker.

5. Dostarczenie ttumaczenia oraz weryfikacji Zamawiajgcemu
1) Teksty do ttumaczenia oraz weryfikacji bedg przekazywane przez Zamawiajgcego
w formie elektronicznej, w postaci plikéw podlegajagcych edycji.

2) Wpykonawca dostarczy Zamawiajgcemu pisemne tlumaczenia w formie
elektronicznej, w postaci plikébw podlegajacych edycji, na adres lub adresy mail
wskazane przez Zamawiajgcego w zleceniu (termin ten nie moze przypadaé¢ w sobote
ani w dzieh ustawowo wolny od pracy).

6. Zlecenie, zestawienie i rozliczenia
1) Zlecenie

a) Realizacja przedmiotu zaméwienia odbywa sie poprzez przestanie
Wykonawcy przez Zamawiajgcego zlecenia na wykonanie okreslonej ustugi
ttumaczeniowej. Wzér zlecenia stanowi Zatgcznik do Umowy.

b) Zlecenie zawiera¢ bedzie w szczegdlnosci informacije nt.:

- przedstawiciela Zamawiajgcego zlecajgcego bezposrednio
wykonanie ustugi (nazwa departamentu, dane teleadresowe);

- rodzaju ttumaczenia;
- jezykow ttumaczenia;
- trybu ttumaczenia pisemnego;

¢) Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia, w formie elektronicznej,
otrzymania od Zamawiajgcego danego zlecenia oraz tekstu przeznaczonego
do ttumaczenia. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu
wykonane ttumaczenie pisemne tgcznie z kopig danego zlecenia.

2) Zestawienie wykonanych ustug

Do dnia 10. kazdego miesigca kalendarzowego Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu, przekazujgc
do Biura Projektu "Szlaki Rowerowe Polski Wschodniej - Promocja", zestawienie wykonanych w
poprzednim miesigcu ustug ttumaczenia pisemnego, ze wskazaniem numeru zlecenia nadanego przez
Zamawiajgcego, osoby zlecajgcej wykonanie poszczegodlnej ustugi, terminu jej wykonania, nazwiska
ttumacza lub ttumaczy wykonujgcych dane zlecenie. Dla potrzeb Zamawiajgcego Wykonawca
dostarczy ww. zestawienie w wersji elektronicznej w postaci edytowalnego pliku tekstowego lub w
formie edytowalnego arkusza kalkulacyjnego.

3) Rozliczenia
a) tryb zwykly:

Przy tlumaczeniach pisemnych jednostkg rozliczeniowg przyjeta przez
Zamawiajgcego jest 1 strona obliczeniowa, na ktérg sktada sie 1800 znakow
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(bez spaciji). Laczna liczba stron liczona jest z doktadnoscig do 0,5 strony
obliczeniowej, co oznacza, ze:

- od 0,51 strony obliczeniowej, czyli powyzej 900 znakdéw bez spacji
na stronie — liczona jest, jako petna strona obliczeniowa,

- od 1,01 strony obliczeniowej do 1,5 liczone jest, jako 1,5 strony
obliczeniowej itd.

Liczba znakéw tlumaczenia stanowigca podstawe obliczenia liczby stron
obliczeniowych nie obejmuje niepodlegajgcych tlumaczeniu: jednolitych
blokéw danych liczbowych, teleadresowych, nazw wilasnych oraz rysunkéw i
ilustracji.

b) tryb ekspresowy:

Zamawiajgcy przyjmuje, ze za tumaczenie w trybie ekspresowym
Wykonawca otrzyma wynagrodzenie liczone jak za ttumaczenie w trybie
zwyklym, podwyzszone o 50%.
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