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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI SWIETOKRZYSKIE

ZAMAWIAJACY
Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewédztwa Swietokrzyskiego

tel. (041) 348 00 60

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

na ustuge
stworzenie opracowania

pn. ,Program promocji i rozwoju tras rowerowych w Polsce Wschodniej
na lata 2013-2020”

w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego

nr postepowania ZP/1/2012/R

wartos¢ szacunkowa zamowienia nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci

kwoty 200.000 Euro.

Kielce, dnia 18 grudnia 2012 roku

Fundusze Europejskie - dla Rozwoju Polski Wschodniej

Projekt finansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwoj Polski Wschodniej
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1. INFORMACJE WSTEPNE

1.1 Postepowanie zostanie przeprowadzone na podstawie Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych, zwang dalej ,Ustawg”, przepisow wykonawczych wydanych na jej podstawie

oraz niniejszej Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamaéwienia.

1.2 W uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmienic
tre§¢ specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia. Dokonang zmiane specyfikacji zamawiajacy
przekazuje niezwtocznie wszystkim wykonawcom, ktérym przekazano specyfikacje istotnych warunkéw
zamoéwienia, a jezeli specyfikacja jest udostepniana na stronie internetowej, zamieszcza jg takze na tej

stronie.

1.3 Jezeli zmiana tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia prowadzi¢ bedzie do zmiany tresci
ogtoszenia o zamdwieniu, zamawiajgcy zamiesSci ogtoszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie
Zaméwien Publicznych. Nadto Zamawiajgcy zobowigzuje sie zamieSci¢ ogltoszenie o zmianie
ogtoszenia na swojej stronie internetowe;.

1.4 Dane Zamawiajgcego:

NIP: 9591541978
Nr KRS: 0000098045

Doktadny adres do korespondenc;ji:

Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewédztwa Swietokrzyskiego

25 — 033 Kielce

ul. Sciegiennego 2/32

Numer telefonu Zamawiajgcego: tel. 041 348 00 60

1.5 Znak postepowania:

"ZP/1/2012/R"

Uwaga: w korespondenciji kierowanej do Zamawiajgcego nalezy postugiwac sie tym znakiem.
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2. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest stworzenie opracowania pn. ~Program promocji

i rozwoju tras rowerowych w Polsce Wschodniej na lata 2013-2020”, zwanego dalej Programem,
w zakresie realizacji projektu ,Trasy Rowerowe w Polsce Wschodniej - promocja” Programu Operacyjnego
Rozwdéj Polski Wschodniej 2007-2013, Os priorytetowa V: Zrownowazony rozwoj potencjatu turystycznego
opartego o warunki naturalne, Dziatanie V.2 Trasy rowerowe — komponent promocja tras rowerowych,
wedtug wymogéw i wytycznych wskazanych w Szczegdlowym Opisie Przedmiotu Zamowienia,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Kod CPV:

79300000-7 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
79341100-7 Doradcze ustugi reklamowe
79342000-3 Ustugi marketingowe

3. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie Zamoéwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetnig nizej wskazane warunki
dotyczace:

3.1. posiadania wiedzy i doswiadczenia w realizacji ustug odpowiadajacych ustudze stanowiacej
przedmiot zamdéwienia.

Warunek ten Zamawiajacy uzna za spetniony, jezeli Wykonawca:

3.1.1 opracowat w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, strategie lub plany marketingowe,
0 zasiegu co najmniej wojewddzkim, w zakresie turystyki, o facznej wartosci co najmniej 200.000 (stownie:
dwustu tysiecy) zt brutto, w liczbie nie mniejszej niz 3;

3.1.2 przeprowadzit w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres

prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej 1 badanie ilosciowe
i co najmniej 1 badanie jakosciowe w zakresie popytu lub podazy ustug turystycznych;

Przez strategie lub plan marketingowy, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej, rozumiany jest dokument
obejmujgcy: koncepcje produktu turystycznego wraz ze wskazaniem grup docelowych plan komunikacji —
dobor narzedzi komunikacyjnych, plan mediowy — dobo6r narzedzi komunikacyjnych wraz ze wskazaniem
(propozycjq) produktow mediowych, czasu i dtugosci emisji oraz ich kosztéw zakupu.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie, warunek ten moze spetnic
dowolny z Wykonawcéw wystepujacych wspdlnie lub moze on by¢ spetniony fgcznie.
3
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3.2. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznymi i osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia.

Warunek ten Zamawiajgcy uzna za spetniony, jezeli Wykonawca:
3.2.1 dysponuje lub wykaze, ze bedzie dysponowac Zespotem obejmujgcym:

a) co najmniej 2 osoby, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamoéwienia w zakresie tworzenia,
rozwoju i komercjalizacji produktow turystycznych z doswiadczeniem zawodowym w tej dziedzinie
polegajacym na stworzeniu lub udziale w zespole tworzacym - w okresie 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert — co najmniej dwdch strategii rozwoju turystyki i/lub produktu turystycznego (kazda z oséb)
0 zasiegu co najmniej wojewddzkim (wedtug definicji zawartej w pkt. 1 powyzej);

b) co najmniej 2 osoby, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia w zakresie kreacji kampanii
promocyjnych i planowania mediéw, w tym co najmniej 1 osoba z doswiadczeniem zawodowym w tej
dziedzinie, polegajacym na stworzeniu lub udziale w zespole tworzacym - w okresie 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert — co najmniej dwéch projektéw obejmujgcych opracowanie strategii komunikacji lub
planowania medidw w ramach kampanii 0 zasiegu co najmniej wojewodzkim).

W przypadku skfadania oferty przez Wykonawcow wystepujacych wspélnie warunek ten moze spemic
dowolny z Wykonawcow wystepujacych wspdlnie lub moze on byé spetniony tacznie.

Osoby wskazane przez Wykonawce w lit. a nie moga zosta¢ wskazane ponownie w odniesieniu do
spetnienia warunku, o ktérym mowa w lit. b.

3.3. sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie Zamoéwienia.
Warunek ten Zamawiajacy uzna za spetniony, jezeli Wykonawca:

3.3.1 posiada na rachunku bankowym s$rodki finansowe w kwocie nie mniejszej niz 100.000 zt (sto tysiecy
ztotych) lub posiada zdolno$¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz 100.000 zt (sto tysiecy ztotych).

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wystepujacych wspdlnie warunek ten moze spetnic
dowolny z Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie lub moze on by¢ spetniony tacznie.

3.4. braku podstaw do wykluczenia z powodu niespetnienia warunkéw, o ktérych mowa w art. 24
ust. 1 Ustawy.

W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcéw wystepujacych wspdlnie warunek ten musi spetniac¢

samodzielnie kazdy z Wykonawcow. 4
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3.5 Zasoby oso6b trzecich

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nimi stosunkow.

Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat
zasobami niezbednymi do realizacji zaméwienia, w szczegolnosci przedstawiajagc w tym celu pisemne
zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania
Z nich przy wykonaniu zaméwienia.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnienie warunkow, o ktérych mowa w pkt. 3.1 i 3.2 SIWZ (doswiadczenie
oraz personel) polega na zasobach innych podmiotéw, a podmioty te beda braty udziat w realizaciji
zamowienia lub jego czesci, Wykonawca obowigzany jest przedstawi¢ - takze w odniesieniu do tych
podmiotéw — oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 5.2 i dokumenty wskazane w pkt. 5.6 SIWZ.

Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnienie warunku, o ktérym mowa w pkt. 3.3.1 SIWZ (sytuacja finansowa),
polega na zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2 b
Ustawy, zobowigzany jest do przediozenia informacji, o ktérej mowa w pkt 5.5.1, dotyczgcej tych
podmiotow.

Jezeli Wykonawca przedstawia kopie dokumentéw odnoszacych sie do innych podmiotéw, ich zgodnosc¢ z
oryginatem moze by¢ potwierdzona przez Wykonawce albo podmiot uzyczajgcy zasobu Wykonawcy.

4, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIENIA WARUNKOW UDZIALU
W POSTEPOWANIU

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu dokonana zostanie zgodnie z formutg: ,spetnia/nie
spetnia” w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i oswiadczeniach wskazanych w pkt. 6 SIWZ

Zamawiajacy podkresla, Zze z tresci ztozonych dokumentow musi wynika¢ jednoznacznie, ze Wykonawca
spefit ustalone warunki udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy wykluczy z udziatu w postepowaniu Wykonawcéw ktorzy:
a) nie spetniajg warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w art. 22 ust. 1 Ustawy;

b) podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. Ustawy.

Oferte Wykonawcy wykluczonego z postepowania Zamawiajacy odrzuci na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 5
Ustawy.
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5. OSWIADCZENIA | DOKUMENTY JAKIE POWINNI DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIENIA WARUNKOW OKRESLONYCH W PUNKCIE 4

5.1. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawca obowigzany jest
zatgczy¢ do oferty oswiadczenie wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do SIWZ.

W przypadku wykonawcow sktadajgcych wspolnie oferte, skladane jest jedno oswiadczenie, ktore
podpisuje uprawniony petnomocnik, lub wszyscy Wykonawcy sktadajgcy wspolnie oferte.

Wymagana forma dokumentu — oryginat.

5.2 W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania Wykonawca obowigzany jest
zatgczy¢ do oferty oswiadczenie wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do SIWZ.

W przypadku Wykonawcow sktadajgcych wspélnie oferte, kazdy z Wykonawcédw skfadajgcych wspélnie
oferte sktada oddzielnie takie oswiadczenie.

Wymagana forma dokumentu — oryginat.

Poza oswiadczeniami wskazanymi_ wyzej Wykonawca obowigzany jest zlozy¢ nastepujace
dokumenty i oswiadczenia:

5.3 W celu potwierdzenia posiadania wiedzy i doswiadczenia w realizacji ustug odpowiadajacych
ustudze stanowigcym przedmiot zamowienia (pkt. 3.1.1 SIWZ) Wykonawca sktada:

5.3.1 Sporzadzony na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 4 do SIWZ wykaz wykonanych ustug.

Wymagana forma dokumentu — oryginat.

5.3.2 Referencje lub inne rownowazne dokumenty potwierdzajace, ze ustugi objete wykazem zostaty
zrealizowane nalezycie.

Wymagana forma dokumentu — oryginat lub kopia potwierdzona za zgodno$é z oryginatem przez
Wykonawce lub upowaznionego petnomocnika.

5.4 W celu wykazania dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia Wykonawca
sklada:

5.4.1. Sporzadzony na formularzu stanowigcym zatacznik nr 5 do SIWZ wykaz osob, ktére bedg
uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia, wraz z informacjg na temat ich doswiadczenia i kwalifikaciji
zawodowych, zakresu wykonywania przez nich czynno$ci oraz informacji o podstawie dysponowania tymi
osobami.

Wymagana forma dokumentu — oryginat.
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5.5 W celu wykazania sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia
Wykonawca sktada:

5.5.1. informacje banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktoérych wykonawca
posiada rachunek, potwierdzajacg wysokosc¢ posiadanych $rodkéw finansowych lub zdolnosé kredytowg
wykonawcy, wystawiong nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wymagana forma dokumentu — oryginat albo kopia poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez
Wykonawce lub upowaznionego pethomocnika.

5.6 W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania, poza oswiadczeniem,
Wykonawca sktada:

5.6.1 aktualny odpis z wiasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru,
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert.

W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspodlnie o udzielenie zamowienia dokument ten sktada
kazdy z Wykonawcow oddzielnie.

Wymagana forma dokumentu — oryginat albo kopia poswiadczona za zgodnos¢é z oryginatem przez
Wykonawce lub upowaznionego petnomocnika.

5.6.2 umowe spotki cywilnej — jezeli wykonawcy ubiegajacy sie wspolnie o udzielenie zaméwienia
prowadzg dziatalno$é gospodarczg w formie spofki cywilne;j.

Wymagana forma dokumentu — oryginat albo kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez
Wykonawce lub upowaznionego petnomocnika.

6. WYKONAWCY ZAGRANICZNI ORAZ WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACY SIE O
ZAMOWIENIE

6.1 Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentow, o ktérych mowa w pkt 5.6 sktada:

dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.

6.2 Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 6.1 powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6.3 Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce

zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdéw, o ktérych mowa wyzej, zastepuje sie je dokumentem

zawierajgcym oswiadczenie ztozone przed notariuszem, wtasciwym organem sgdowym, administracyjnym

albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby
7
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lub kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez wykonawce majgcego siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiajacy moze zwroci¢ sie do
wiasciwych organdw odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktéorym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie niezbednych informacji dotyczacych
przedtozonego dokumentu.

6.4 W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o uzyskanie zamowienia
wykonawcy powinni ustanowi¢ petnomocnika stosownie do art. 23 Ustawy.

Stosowne petnhomocnictwo winno by¢ zatgczone w oryginale do oferty i podpisane przez wszystkich
Wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia, zgodnie z forma reprezentacji kazdego
z nich.

6.4.1 Z tresci tego petnomocnictwa powinno jednoznacznie wynikac:

ktérego postepowania dotyczy;

kto jest ustanowiony petnomocnikiem;

jakie podmioty wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamowienia (udzielajg petnomocnictwa);

jaki jest zakres umocowania petnomocnika (do reprezentowania w postepowaniu czy tez rowniez
do zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego).

7. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW.

7.1 Wszelkiego rodzaju oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje itp. (dalej, zbiorczo:
.Korespondencja”) Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg pisemnie.

7.2 Zamawiajacy dopuszcza skladanie Korespondencji za pomocg poczty elektronicznej (na adres
wskazany w SIWZ)

7.3 Korespondencje uwaza sie za ztlozong w terminie, jezeli jej tres¢ dotarta do Zamawiajgcego przed
uptywem terminu w taki sposéb, ze mogt on zapoznac sie z jej trescia.

7.4 Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku korespondenciji pocztg elektroniczng, korespondencja bedzie
uznana za otrzymang w__okre$lonym dniu, jezeli zostanie odebrana przez urzadzenie
w siedzibie zamawiajacego w dniach i godzinach pracy Zamawiajacego tj. od poniedziatku do piatku,
w_godzinach 8.00 — 16.00. Korespondencja przestana z posrednictwem poczty elektronicznej
otrzymana po godzinie 16.00 bedzie traktowana jako doreczona dnia nastepnego, bowiem
Zamawiajacy wczesniej nie mogt zapoznac sie z jej trescia.
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8.

OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest:

Grzegorz Szczesny
tel. 041 361 80 60

adres poczty elektronicznej do korespondencji w sprawie postepowania: g.szczesny@swietokrzyskie.travel

9.

9.1

9.1.1

9.1.2

WADIUM ORAZ TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

W postepowaniu jest wymagane wadium.

Wysokos$¢ wadium Zamawiajacy ustala na kwote: 9.000 zt (dziewiec tysiecy ztotych)

Wadium winno by¢ wniesione w:

a) pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego nr 57 1050 1416 1000 0022 6639
9803 w ING Banku Slaskim S.A. Oddziat w Kielcach. W tytule przelewu Wykonawca wskazuije:
,wadium w postepowaniu nr ZP/1/2012/R ”

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
Z tym, ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

c¢) gwarancjach ubezpieczeniowych;
d) gwarancjach bankowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w ustawie o utworzeniu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.

Wadium sktadane w formie okreslonej w pkt. b — e nalezy ztozy¢ w formie oryginatu.

9.1.3 Wykonawca jest obowigzany do wniesienia wadium przed terminem skfadania ofert.

Przez wniesienie wadium w pienigdzu nalezy rozumie¢ uznanie rachunku zamawiajgcego na kwote,
wskazang w pkt. 9.1.1.

W tresci wadium sktadanego w formie innej niz pienigdz musza by¢ wyszczegdlnione okolicznosci
w jakich Zamawiajagcy moze zatrzymac¢ wadium. Okolicznosci te musza uwzglednia¢ sytuacje

9
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9.14

a) w art 46 ust. 4 a Ustawy, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie na mocy art. 26 ust. 3
Ustawy nie zlozy dokumentéw lub oswiadczen, chyba, Zze udowodni, ze wynika to z przyczyn
nielezacych po jego stronie;

b) w art. 46 ust. 5 Ustawy, gdy Wykonawca odmoéwi podpisania umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego na warunkach okreslonych w ofercie, nie wniesie zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, albo gdy zawarcie umowy w wprawie zamodwienia publicznego stato sie niemozliwe
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji bankowych lub ubezpieczeniowych, z tresci tych
gwarancji musi w szczegolnosci jednoznacznie wynikac:

1) zobowigzanie gwaranta (banku, zaktadu ubezpieczen) do zaptaty do wysokosci okreslonej
w gwarancji kwoty, nieodwotalnie i bezwarunkowo na pierwsze Zgdanie zamawiajgcego
zawierajgce oswiadczenie, ze zaistniaty okolicznosci wskazane wyzej w lit. a i b;

2) termin obowigzywania gwarancji;

3) miejsce i termin zwrotu gwaranciji.

Dowdd wniesienia wadium Wykonawca zatacza do oferty.

9.2 Wykonawcy bedg zwigzani ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie

10.

10.1

10.2

10.3

wraz z uptywem terminu sktadania ofert, o ktérym mowa w punkcie 11.1 SIWZ.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Wykonawcy zobowigzani sg zapozna¢ sie doktadnie z informacjami zawartymi w SIWZ i przygotowac
oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku Postepowania. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty
poniesione przez Wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Wykonawcy zobowigzujg sie nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytulu wzgledem
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem wyjatkow w Ustawie przewidzianych.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inng
trwatg, czytelng technikg. Wszystkie kartki oferty powinny by¢ trwale spiete oraz zaparafowane lub
podpisane przez osobe (0osoby) uprawniong do wystepowania w imieniu Wykonawcy (dalej ,Osoby
Uprawnione”). Ewentualne poprawki w tekscie oferty muszg by¢ naniesione w czytelny sposéb
i parafowane przez osoby uprawnione. 10
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Zamawiajacy uznaje za wazny podpis ztozony wiasnorecznie, z ktdérego mozna odczytaé imie i
nazwisko odczytujgcego, a jezeli wkasnoreczny podpis jest nieczytelny lub nie zawiera imienia i
nazwiska, musi by¢ uzupetniony napisem (np. w formie odcisku stempla) z ktérego mozna odczyta¢
imie i nazwisko podpisujacego.

10.4 Na oferte skladaja sie nastepujace dokumenty:

10.4.1

10.4.2

10.4.3

10.4.4

10.4.5

10.4.6

10.4.7

10.4.8

Formularz oferty przygotowany zgodnie ze wzorem podanym w zatgczniku nr 7 do SIWZ,
zawierajgcy zaoferowany zasieg badania, przyjetq metodologie badan, oraz catkowitg cene
brutto za realizacje zaméwienia (cena brutto w formularzu powinna by¢ poddana w ztotych
polskich, powiekszona o nalezny podatek VAT wg stawek obowigzujacych na dzien
sktadania ofert);

Oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu i braku podstaw
do wykluczenia wedtug wzoréw stanowigcych zatgczniki nr 2 do SIWZ;

Odpis z wiasciwego rejestru, w ktérym ujawniony jest wykonawca — jezeli przepis nakfada
obowigzek wpisu do takiego rejestru;

W przypadku, kiedy wykonawcy prowadzg dziatalnos¢ w formie spoétki cywilnej —
potwierdzony za zgodnos¢ odpis umowy spotki.

Wykaz wykonanych ustug odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustudze
stanowigcej przedmiot zamowienia, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do SIWZ
oraz dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug.

Wykaz o0sob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, wediug wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 5 do SIWZ.

Informacja banku albo spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej o posiadanych
na rachunku srodkach lub wysokosci kredytu

Do oferty Wykonawca winien zalagczy¢é dowéd whniesienia albo ustanowienia wadium,
o ktérym mowa w pkt. 9.1 SIWZ oraz_oryginat petnomocnictwa, w przypadku sktadania
oferty przez osobe umocowang pelnomocnictwem albo skladania oferty przez
peltnomocnika ustanowionego przez Wykonawcéow wspoélnie ubiegajacych sie o
zamowienie.

10.5 Kazdy Wykonawca moze przedstawi¢ tylko jedng oferte.

10.6 Informacje i dokumenty stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy powinny zostaé
dotagczone do oferty w oddzielnej kopercie lub innym opakowaniu z oznaczeniem: ,Dokumenty
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”. Brak stosownego zastrzezenia i oddzielenia tych danych
od pozostatej czesci oferty bedzie traktowany jako zgoda na wigczenie catosci przekazanych
dokumentéw i danych do dokumentacji Postepowania oraz ich ujawnienie na zasadach okreslonych
w Ustawie.
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10.7

10.8

10.9

10.10

11.

111

11.2

11.3

114

W ofercie Wykonawca jest obowigzany wskaza¢ czes¢ zamdwienia, ktérej wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom.

Oferte nalezy umiesci¢ w zapieczetowanej lub w inny trwaly sposéb zabezpieczonej
nieprzezroczystej kopercie oznaczonej napisem:
,, Oferta w postepowaniu nr ZP/1/2012/R — PROGRAM PROMOCJI”

Na kopercie nalezy podaé¢ nazwe i adres Wykonawcy, by umozliwi¢ zwrot nie otwartej oferty
w przypadku dostarczenia jej Zamawiajacemu po terminie.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, ze uczyni
to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zarbwno zmiana jak i wycofanie oferty wymagajg
zachowania formy pisemne;j.

Do oswiadczen Wykonawcy dotyczacych zmiany lub wycofania oferty stosuje sie odpowiednio
punkt 10.7 SIWZ. Na kopercie nalezy dodatkowo umiesci¢ zastrzezenie ,ZMIANA OFERTY” lub
~WYCOFANIE OFERTY”.

MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT

Termin sktadania ofert uptywa 17 stycznia 2013 roku do godz. 14.00. Oferty ztozone po tym
terminie zostang zwrdocone bez otwierania.

Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu oferty
do Zamawiajgcego, a nie data jej wystania przesytkg pocztowg czy kurierska.

Oferty nalezy dostarczy¢ do sekretariatu w siedzibie Zamawiajacego albo przesta¢ poczta na nizej
podany adres:

Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewédztwa Swietokrzyskiego
25 - 033 Kielce
ul. Sciegiennego 2/32

Publiczne otwarcie ofert nastapi w dniu 18 stycznia 2013 roku, o godz. 10.00 w siedzibie
Zamawiajacego.

Informacje ogtoszone w trakcie publicznego otwarcia ofert zostang udostepnione nieobecnym
Wykonawcom na ich wniosek.
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12. SPOSOB OBLICZENIA CENY ORAZ OPIS KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT

12.1 Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktéry ziozy oferte najkorzystniejszg tj. uzyska
najwyzszg taczng ilos¢ punktéw w ramach dwoch kryteriow:

= cena brutto za wykonanie zamowienia
= zasieg badania zaoferowany do przeprowadzenia w ramach wykonania zamowienia

12.2 Cena ofertowa ma charakter ryczaitu i winna obejmowaé wynagrodzenie za wykonanie catego
przedmiotu zamowienia zgodnie z warunkami umowy i SIWZ przy zachowaniu nalezytej starannosci
oraz norm i przepisow obowigzujgcych w zakresie realizacji zaméwienia. Cena wyrazona w ofercie
zawiera wszystkie koszty niezbedne do prawidtowego wykonania zamdwienia, z uwzglednieniem
ryzyka Wykonawcy.

12.3 Kryteria oceny ofert

= Kryterium: cena: 70%

= Kryterium: zasieq badania: 30%

12.3.1 Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert, zgodnie z nastepujacymi zasadami:

a) Kryterium ceny zostanie ocenione na podstawie podanej przez Wykonawce w ofercie ceny brutto
zamowienia. Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

Cn
C = oo X 70 pkt,
Co
gdzie:
Cn — oznacza najnizszg zaproponowang cene
Co — oznacza cene zaproponowang w badanej ofercie
C — oznacza liczbe punktéw przyznanych badanej ofercie
b) Kryterium zasiegu badania zostanie ocenione na podstawie podanej przez Wykonawce

w ofercie liczebno$ci préby - N. Ocena punktowa w ramach kryterium ceny zostanie dokonana
zgodnie ze wzorem:

13

Fundusze Europejskie - dla Rozwoju Polski Wschodniej

Projekt finansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Rozwoj Polski Wschodniej

Nr postepowania: ZP/1/2012/R



* *
* o %

) v % 3 UNIA EUROPEJSKA %
ROZWO) — /\ EUROPEJSKI FUNDUSZ ;
)ﬂ POLSKI WSCHODNIE)J __W 4 [@ @ ROZWOJU REGIONALNEGO

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ;‘ﬁgﬁﬁ?&ﬁ;ﬁf@ Swu;tokyzyokw e
Nn
N = mmmmmmmmmeeee x 30 pkt,
No

gdzie:

Nn — oznacza najwyzszg zaproponowang liczebnos¢ proby badania

No — oznacza liczebnos¢ proby zaproponowang w badanej ofercie

N — oznacza liczbe punktdéw przyznanych badanej ofercie

Przy czym nalezy zaznaczyc, ze liczebnos¢ préby poddana badaniu nie moze by¢ nizsza niz
N=1000. Oferty, w ktérych wykonawca zaproponuje nizszg wartos¢ nie bedg rozpatrywane.

12.4 Za najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzsza tgczng liczbe punktéw.

12.5. Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia nie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej
ze wzgledu na to, ze zostaly zlozone oferty o takiej samej liczbie punktéw, Zamawiajacy wzywa
wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert
dodatkowych. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga oferowa¢ w kazdym kryterium
wartosci wyzszych, niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

12.6 Kazdy z wykonawcow moze zaproponowac tylko jedng cene i nie moze jej zmieni¢ po uptywie
terminu do sktadania ofert.

12.7 Zamawiajacy nie bedzie prowadzit negocjacji w sprawie tresci oferty Wykonawcy.

Zamawiajgcy nie przewiduje rozliczenia za realizacje zamdwienia w walutach obcych. Rozliczenia bedg
prowadzone w ztotych polskich (PLN).

13. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY | ZALICZKA

13.1 Zamawiajacy zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza wnosi zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5 % ceny ofertowej brutto.
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Zabezpieczenie moze by¢ wniesione w:

a) pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego nr 57 1050 1416 1000 0022 6639
9803 w ING Banku Slaskim S.A. Oddziat w Kielcach

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym,
ze poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;

¢) gwarancjach bankowych lub ubezpieczeniowych;

Jezeli zabezpieczenie wniesione jest w postaci gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej dokument
gwarancyjny winien zawiera¢ klauzule, w ktérej gwarant zobowigzuje sie do wyptaty kwoty
gwarancyjnej na pierwsze pisemne zadanie Zamawiajgcego, ztozone wraz z o$wiadczeniem,
ze Wykonawca nie wywigzat sie ze swoich zobowigzan w terminie przewidzianym w umowie,
lub zgodnie z postanowieniami umowy.

d) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w ustawie o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci.

13.2 Wykonawca jest obowigzany wnies¢ zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy najpdzniej w dniu
podpisania umowy o zamdwienie publiczne i zapewni¢ ustrzymanie zabezpieczenia przez okres
realizacji zamowienia oraz 12 miesiecy po odbiorze korncowym.

13.3 Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w czesciach:

= w terminie 30 dni od dnia odbioru korncowego catego zamdwienia Zamawiajacy zwroci 70 % kwoty
zabezpieczenia,

= w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 5 Umowy o wykonanie
zamoéwienia Zamawiajgcy zwrdoci 30% kwoty zabezpieczenia.

13.4 Wykonawca nie przewiduje mozliwosci wyptacenia Wykonawcy zaliczki na poczet wynagrodzenia za
realizacje przedmiotowego zamdéwienia.

14. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE
OFERTY

14.1 Zamawiajacy po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej poinformuje wszystkich wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty o wyniku postepowania, w tym o ofertach odrzuconych i wykonawcach
wykluczonych z postepowania z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego.
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14.2 Zamawiajgacy poinformuje Wykonawce, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg o terminie
I miejscu zawarcia umowy.

14.3 Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé¢ ze sobg dokumenty
potwierdzajgce ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikac
z dokumentéw zatagczonych do oferty.

14.4 Zamawiajgcy zazada umowy regulujgcej wspotprace podmiotdow ubiegajacych sie wspdlnie
o uzyskanie zamowienia, jezeli ztozona przez nich oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza.

15. INFORMACJA O ROZLICZENIACH POMIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA

15.1 Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen z wykonawcami w walutach obcych. W ramach realizaciji
niniejszego zamowienia rozliczenia bedg prowadzone wytacznie w ztotych polskich.

16. INFORMACJA O AUKCJI ELEKTRONICZNEJ

16.1 Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzania w niniejszym postepowaniu aukcji elektronicznej.

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

17.1 Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci zamawiajgcego
podjetej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej zamawiajacy jest
zobowigzany na podstawie Ustawy.

17.2. W niniejszym postepowaniu odwotanie przystuguje wytgcznie wobec czynnosci:

1) wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia, zaméwienia z wolnej reki lub zapytania o cene;
2) opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu;

3) wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zamoéwienia;

4) odrzucenia oferty odwotujacego.

17.3. Odwotanie powinno wskazywac czynnos$¢ lub zaniechanie czynnosci zamawiajgcego, ktoérej zarzuca
sie niezgodnosc¢ z przepisami ustawy, zawieraC zwiezte przedstawienie zarzutéw, okresla¢ zgdanie oraz
wskazywaé okolicznoéci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

17.4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu.
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17.5. Odwotujacy przesyla kopie odwotania zamawiajacemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznaé¢ sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
Domniemywa sie, iz zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia za pomocg
jednego ze sposobdw okreslonych w art. 27 ust. 2 Ustawy.

17.6 Wykonawca lub uczestnik konkursu moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwofania
poinformowaé zamawiajgcego o niezgodnej z przepisami ustawy czynno$ci podjetej przez niego lub
zaniechaniu czynnosci, do ktorej jest on zobowigzany na podstawie ustawy, na ktore nie przystuguje
odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2 Ustawy.

17.7 Odwotanie wnosi sie w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane w sposéb okredlony w art. 27 ust. 2
Ustawy, albo w terminie 10 dni - jezeli zostaly przestane w inny sposaéb.

17.8 Na orzeczenie Krajowe] lzby Odwotawczej w przedmiocie wniesionego odwotania stronom oraz
uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

18. ZMIANY UMOWY

18.1 Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien umowy, dotyczacych przedmiotu
zamowienia i terminu realizacji zamoéwienia, jednakze tylko w przypadku wystgpienia sity wyzszej,
okolicznosci ktorych strony nie mogty przewidzie¢ pomimo zachowania nalezytej starannoéci,
oraz z przyczyn zaleznych od Zamawiajgcego lub lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

18.2 Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian postanowienn umowy w stosunku do tresci oferty
w przedmiocie stawki podatku VAT przyjetej przez wykonawce do kalkulacji zaoferowanej ceny
brutto, w przypadku zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw w zakresie podatku VAT.

W IMIENIU ZAMAWIAJACEGO:

ZAL ACZNIKI:
Nastepujace zataczniki stanowia integralng czes¢ SIWZ:

Zatgcznik nr 1: Szczegodtowy Opis Przedmiotu Zamowienia;
Zatacznik nr 2: oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu;

Zatacznik nr 3: oswiadczenie o braku podstaw do wykluczeniaz postepowania;
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Zatacznik nr 4: wykaz zrealizowanych ustug;
Zatacznik nr 5: wykaz oséb, ktére bedg uczestniczyty w wykonaniu zamdwienia;
Zatgcznik nr 6: wzor umowy 0 zamowienie publiczne;

Zatacznik nr 7: formularz oferty.
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