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Projekt mobilnosci pn.:
PODNOSZENIE JAKDSCI OBSEUGH KLIENTA
W HOTELARSTWIE

P

SWITOKRIYSKIESO
Buonm: 489 530,66 PLN = 117 037,00 EUR
OkRES REAUZACH: 31,12 2015 - 30,12.2017
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PROJEKT PN.:

DOSWIADCZENIE | UMIEIETNOSCI ZAWODOWE
9‘_——— SUKCESEM NA RYNKU PRACY

BENERCIENT: REGIONALNA ORGANIZACIA TURYSTYCINA
WOIEWODZTWA SWIETORRIVSKIEGD

Bupier: 1 999 338,92 PLN

‘OkRES REAUZACH: 01.09.2016 - 31.08.2018
DoRNANSOWANIE: 95%

Kontynuacia deialar 2 zakresu;

szkelenia Tawodowe.

kursy 2 kompetencii kluczowych
doradetwo rawodowe

staie

szkolenia dla navcrycieli
dopasatenie pracowni stkolryeh
* gastronomicna

* turystyczna

*+ prredsighiorcaodcl

¥ konkursy




SWIETOKRZYSCY HOTELARZE
DLA RYNKU PRACY

SWIETORRDISKIEGD

| Buolem: 4793 362,15 FLN

" OxmEs REALIZACH: 01.03.2017 - 28.02.2019
IDORNANSOWANIE: 95%
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1. Busku-Zdroj
2. topusinie
W 3 Mdearjowie
o A, Staszowie
L " 5. Wioszczowie
6. Odonowie
7. Kielcach




SWIETOKRZYSCY HOTELARZE DLA RYNKU
PRACY- KONTYNUACIA

o 1
WOIWIOTTINA S TOKRIYSIIG0

BUDZET: 1995 060,00 PLN

Okres realizacji: 01.11.2017 - 31.10.2019
DoANANSOWASIE: 95%.
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. IX Migdzynarodowe Targi
[a' \%’y Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki AGROTRAVEL
1l Migdzynarodowe Targi
L IELEUIE 7drowia i Urody HEALTH&BEAUTY
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WORLD TRAVEL SHOW,
Nadarzyn

20-22.10.2017




m
=
2
g
S




TARGI TURYSTYCZNE - GREEN VELO

KRAJOWE _ _
& P
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@ FIETS&WANDELBEURS, Utrecht

1112022007
Lt LATO, Warszawa
& 21-23.04.2017
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TARGI TURYSTYCZNE - GREEN VELO




PRZYGOTOWANIE | DRUK WYDAWNICTW

U DYUAD 2318 = CHRAGCIME 1083,
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SWIETORRZYSKIE HOTELE —
KaTALOG OFERT

prezentacia 16 cbiektdw
‘wersja jgzrykowa polsko-
anglelska

28 stron

nakiad 10 000 sztuk

SWIETOKREYSKIE — TOP
ATRAKCIE

prezentacia wielu atrakeji
turystycanych
(partycypacia w kosztach
‘wydania katalogu)
warsja Jgzykewa polske-
angielska

4B stron

nakiad 10 000 sztuk

Swigtokrzyskie | |

REALIZACJA WYDAWNICTW WE WSPOLPRACY

T0P




EVENTY — KAPSULA 5D
IVMIARKETINGOWA PLATFORMA WSPOLPRACY

“Warizawle - Plknik Olimpliski
- laroslawiu
-Krakdw Tour de Pologne

2 crlenkam| ROT

- Koriskie x 2

lldmm )
- Kielee (Rargi Bike Expo) %}
- Radoszyce
- Nowa Stupla
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Kalendarz w Echu Dnia
we wspbipracy 1
partnerami

Udzial w V Forum
Inwestycyjrym w
Winnicy na Ukrainie

Witualizacje Parku
Driedrictwa Gér
Swigtokrzyskich _tysa
Géra”

TELEWIZJA POLSKA
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REGIONALNE CENTRUM
INFORMAC)I TURYSTYCZNEJ




REGIONALNE CENTRUM
INFORMACI TURYSTYCZNE)

Styczed - 348
| Luty - 267
Marzec - 224

Kwiecien - 216 |

Maj - 584

Czerwiec - 843

Lipiec - 752

Sierpied - 913

' Wrzesien - 374

Patdziernik - 234 §

Listopad - 161 |

Grudzied -20

La:!nl l: 5123 X

Liczba odwiedzin w 2017 r. wediug miesigey




Liczba obstudonych oséb
w jezyku polskim wg. wojewddztw
-
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REGIONALNE CENTRUM
INFORMAC)I TURYSTYCZNEJ
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REGIONALNE CENTRUM
- INFORMAC)I TURYSTYCZNE)

WSPOLPRACA
PATROMATY,

N ORGANZACIH IMPREE |

Faleka subacs wince
weteid s ol comy o .

STHOLN (ZHP KIELCE)
DYMARKE SWIETORRZYSKIE (Ganis Nowh

SEUPIA} — RATRONAT | PROMOCIA FACEBOOK
END MAOWY 29.04-7.05) .

""""i"‘ L ::::::\ * POLSKA ZOBACZ WIECE) - WEEKEND ZA POL
& CENY [PROMC: FORMACIA)
*  GWIAZDY LETHIEGD NIEEBA = PROMOCIA,

ECLPORTAZ BILETOW



REGIONALNE CENTRUM
INFORMAC)I TURYSTYCZNEJ

WYSYEKA NEWSLETTERA Z WYKORZYSTANIEM
JEDNE! Z WIODACYCH PLATFORM E-MAIL
MARKETINGOWYCH

ErTTT vep——
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INFQRMAC.II TURYSTYCZNE)
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CYFROWY SYSTEM INFORMACH TURYSTYCZNES
B (W TRAKTIE REA

*  AKTUALIZACIA SYSTEMU CMS

= STWORZENIE WERS) RESPONSYWNE! PORTALL
WWW.SWIE TORRIYSKIE. TRAVEL

. uwwm(mr DTIALANIA STRONY
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FACEBOOK — PRACA NAD ROZSZERZENIEM IASI:GU | ZDOBYCIEM NOWYCH FANGW:

W 2017 r.

taczna
liczba
Ny polubien
wyniosta
/4 40608



PROFIL SWIETOKRZYSKIE NA KANALE
FACEBOOK = TEKSTY | GRAFIKA OPRAC, WLASNE NA
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et N PROFIL SWIETOKRZYSKIE
" | NA KANALE FACEBOOK -

POSTY SPONSOROWANE:!
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PRZEPROWADZENIE SZKOLEN DLA

A S =
REGIONALNE CENTRUM
INFORMACII TURYSTYCZNE)

y turystycme) 1GHP

CILONKOW IGHP -
ZATMAIOMITIT SRAACY T AKTUALNA OFTRTA ATRANCH PrOMOCIA NA FB:
Uillstelio * 2 PREZENTACIE SLBOWE OBIEKTOW
KATIMCINE, U TINGC STTRITGD

O *  DWUKROTNA KAMPANIA PREZENTUMCA OFERTE 15
POLTAT FROFESIONALMIGE WODELANS, CTLONKOW KNP (LACINIE 30 POSTOW ZE ZDIECIAMI
RS R MR LINKAMI DO OFERT)






NAGRANIE: 26 SIERPNIA
Emisia:

- 26 SIERPNIA — SUPER POLSAT
- 29 WRZESNIA - POLSAT
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INNE DZIALANIA STATUTOWE
| Sejmik Turystyczny Woj. Sw.

POZOSTALE KOSZTY:

OBSLUG PRAWNA 28 400,00 24
UMOWY O DZIELO/ZLECENIE 9 400,00 2L
DELEGACIE 6 000,00 ZL

KOSITY ZARZADZANIA PROJEXTEM PARK
DTIEDTICTWWA & (00,00 7L

DOMENY 5 800,00 7t




KOSZTY
ZWIAZANE Z PROJEKTEM
GREEN VELO- UMOWA
PARTNERSKA

90 334,91 z#




UMOWA PARTNERSKA- PROMOCIA
PR | OBSEUGA MEDIALNA

konferencja prasowa w Warszawie




UMOWA PARTNERSKA- PROMOCIA

- kampania reklamowa na portalach internetowych
Polska Press (filmy z trasy GV)




UMOWA PARTNERSKA- REGIONALNE
KOSZTY REGIONALNE UMOWY PARTNERSKIE!

- delegacje, noclegi, transport na eventy
pracownikdw
- reklamy wiasne, PR lokalny Green Velo w tym: B

reklama w dodatku Gazety Wyborcze]
reklama mobilna na busie PKS Ostrowiec
- certyfikacja MPR-y
- stoisko Green Velo na targach Bike Expo
- inne regionalne
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UMOWA PARTNERSKA- PROMOCIA

EVENT ZAGRANICZNY UKRAINA - .DNI KIIOWA®, MAJ

— =

trzydniowy event w Kijowie na Placu Sofijskim |
konferencja prasowa w hotelu , Krakéw"”
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UMOWA PARTNERSKA- PROMOCIA

EVENT ZAGRANICZNY BERLIN - ,UMWELTFESTIWAL', CZERWIEC

jednodniowy event w Berlinie pod
Bramg Brandenburskg, skierowany .
| glownie do rowerzystéw



UMOWA PARTNERSKA- PROMOCIA

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

* TWORZENIE POSTOW

* KONTAKT Z UEYTKOWNIKAMI,
ODPOWIADANIE NA PYTANIA,
MONITORING KOMENTARTY,

" PROWADZENIE KORESPONDENCI,
OBROBKA GRAFICZNA ZAMIESZCZNYCH
MATERIALOW
REAGOWANIE NA SYTUACIE KRYZYSOWE
PRZEPROWADZENIE 1 KONKURSL




KOSZTY
ZWIAZANE Z
PROJEKTEM

GREEN VELO-TRWALOSC
279 027,03 zt

PRZYCHODY
ZWIAZANE Z PROJEKTEM
GREEN VELO-TRWALOSC

140 800,00 zt




PORTAL - TRWALOSC

b
URUCHOMIENIE NOWEI WERSII PORTALU ORAZ @ e tes s st
URUCHOMIENIA NOWYCH WERSH APLIKACH NA
SYSTEMY ANDROID ORAZ 105
AKTUALIZACIA | WPROWADTENIE TRESCI
(WERSIA JEZYKOWA POLSKA | ANGIELSKA)

* Fawalanie nowe] wersji portalu | aplikacii
= Aktualizacjs | wprowadranie wpistw - misjsca
pezyjaziee rowerryicle,

- llmn‘lm(p kalendarza imprez,

b at

. Wro\ﬂadianlt akladh e-wydawnictwa,
ie tredci do moduh

. i wazystkich

na partal
* Kosaty oschowe obslugl portalu



Green Velo

Kampania reklamowa portalu
) www.greenvelo.pl

Konkurs fotograficzny
Moje GreenVelo



Monitorowanie stanu utrzymanla
infrastruktury liniowe] i punktowe],
oznakowania szlaku oraz witaczy
w wojewddztwie swigtokrzyskim

= Opracowanie dokumentacji z audytu
stlaku — stan oznakowania szlaku w znaki
turystyczne, R-de oraz witacze (wiosna)




SPRAWOZDANIE FINANSOWE
ZA 2017 ROK

/ =
g FINANSOWY

ZA 2017 ROK:

- 106 970,67 J,-'

\ &



Dziekujemy za uwage!

Regionalna Organizacja
Turystyczna Wojewddztwa
Swietokrzyskiego
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