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Projekt mobilnosci pn.:
PODNOSZENIE JAKOSCI OBSEUGI KLIENTA
HOTELARSTWIE

e

BENEFICJENT: REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO
BUDZET: 489 530,66 PLN =117 037,00 EUR

(BUDZET NA ROK 2017: 174 632,07 PLN)
OKRES REALIZAC)I: 31.12.2015 - 30.12.2017

PROJEKT SKIEROWANY DO KADRY ROT WS ORAZ UCZNIOW ZESPOLU SZKOt EKONOMICZNYCH IM. OSKARA LANGEGO
W KIELCACH W CALOSCI FINANSOWANY ZE SRODKOW EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOtECZNEGO, PROGRAM OPERACYJNY
WIEDZA EDUKACJA ROzWO) (PO WER) W RAMACH REALIZOWANEGO PRZEZ FUNDACJE ROzZWOJU SYSTEMU EDUKACII
(NARODOWA AGENCJA PROGRAMU ERASMUS+) PROJEKTU ,,STAZE ZAGRANICZNE DLA UCZNIOW | ABSOLWENTOW SZKOt
ZAWODOWYCH ORAZ MOBILNOSC KADRY KSZTAtCENIA ZAWODOWEGO”

Fundusze /?7!3 Unia Europej
ze pejska
E Europejskie S R 0 skie Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj



Projekt mobilnosci pn.:

PODNOSZENIE JAKOSCI OBStUGI KLIENTA
W HOTELARSTWIE

* PROMOCIA

* REKRUTACJA 2 GRUP UCZESTNIKOW (2X16 UCZNIOW)

* 100 GODZIN PRZYGOTOWANIA JEZYKOWO-KULTUROWEGO

* (). ANGIELSKI BRANZOWY, WIEDZA O WLK BRYTANI!I)

* ORGANIZACIJA POBYTU U PARTNERA BRYTYJSKIEGO (TRANSPORT,
ZAKWATEROWANIE, WYZYWIENIE, SZKOLENIA, STAZE)

®* POZNANIE STRATEGII PRZYGOTOWYWANIA | ROZWOJU KADR DLA
POTRZEB PRZEMYStU HOTELARSKO-TURYSTYCZNEGO W REGIONIE
BOURNEMOUTH ORAZ ROZWOJU TAMTEJSZEJ TURYSTYKI

®* PODNIESIENIE KOMPETENCII | KWALIFIKACII ZAWODOWYCH,
SZCZEGOLNE W ZAKRESIE OBStUGI KLIENTA

* POPRAWIENIE ZNAJOMOSCI JEZYKA ANGIELSKIEGO.




) PROJEKT PN.:
W’ DOSWIADCZENIE | UMIEJETNOSCI ZAWODOWE
?‘a SUKCESEM NA RYNKU PRACY

BENEFICJENT: REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA gWIETOKRZYSKIEGO
BuDzeT: 1 999 338,92 PLN
OKRES REALIZACJI: 01.09.2016 - 31.08.2018

PROJEKT DOFINANSOWANY W 95% (POZOSTALE 5% TO WKEAD WEASNY W POSTACI SAL LEKCYJNYCH W ZSE W KIELCACH) ZE SRODKOW REGIONALNEGO PROGRAMU
OPERACYJNEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO 2014-2020 (EUROPEJSKI FUNDUSZ SPOLECZNY, OS RPSW.08.00.00 — ROZWOJ EDUKACII | AKTYWNE
SPOLECZENSTWO, PODDZIAtANIE RPSW.08.05.01. — PODNIESIENIE JAKOSCI KSZTALCENIA ZAWODOWEGO ORAZ WSPARCIE NA RZECZ TWORZENIA | ROZWOJU CKZIU)

Celem projektu jest zdobycie wiedzy, umiejetnosci i pierwszego doswiadczenia zawodowego u 240 uczniow Zespotu

Szkét Ekonomicznych w Kielcach oraz doposazenie szkoly w nowoczesng pracownie gastronomiczng dla zawodu

technik hotelarstwa, pracownie turystyczng oraz przedsiebiorczosci, a takie zdobycie umiejetnosci w zakresie

wykorzystania ICT w nauczaniu i obstudze gosci targowo-kongresowych u 10 nauczycieli przedmiotéw zawodowych.

Uczniowie wezmg udziat:

» w szkoleniach zawodowych: barman, kelner, barista, Swietokrzyskie Dziedzictwo Kulinarne, obstuga urzadzen
biurowych, ksiegowanie w matej firmie, sprzedaz i magazynowanie, stuzba pieter, obstuga goscia w recepcji,
podstawy pilotazu i przewodnictwa, nowoczesne technologie w hotelarstwie, gastronomii i turystyce

* w szkoleniach z kompetencji kluczowych: matematyka, przedsiebiorczosé, ICT i jezyki obce

* w zajeciach z doradcg zawodowym

* w stazach u cztonkéw ROT m. in. w hotelach, restauracjach, biurach podrézy

Uczestnicy projektu zwiekszg swoje szanse na rynku pracy w branzy hotelarskiej, turystycznej i ekonomiczne;.

Fundusze Unia Europejska

WOIEWODZTWO

E:;gg?;:ti:'ny OB SWIETOKRZYSKIE R/J\ » Europejski Fundusz Spoteczoy - - '
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SWIETOKRZYSCY HOTELARZE
DLA RYNKU PRACY

BENEFICJENT: REGIONALNA ORGANIZACJA TURYSTYCZNA WOJEWODZTWA S'WIETOKRZYSKIEGO
BuDZeT: 4 793 362,15 PLN
OKRES REALIZACJI: 01.03.2017 - 28.02.2019

* PROJEKT DOFINANSOWANY W 95% (POZOSTALE 5% TO WKtAD WEASNY W POSTACI SAL LEKCYJNYCH) ZE SRODKOW
REGIONALNEGO PROGRAMU OPERACYJNEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO 2014-2020 (EUROPEJSKI FUNDUSZ
SPOLECZNY, OS RPSW.08.00.00 — ROZWOJ EDUKACII | AKTYWNE SPOLECZENSTWO, PODDZIALANIE RPSW.08.05.01. —
PODNIESIENIE JAKOSCI KSZTALCENIA ZAWODOWEGO ORAZ WSPARCIE NA RZECZ TWORZENIA | ROZWOJU CKZIU)

Celem projektu jest podniesienie jakosci i atrakcyjnosci ksztatcenia zawodowego oraz zdobycie wiedzy
umiejetnosci i pierwszego doswiadczenia zawodowego. Szkoty zostang doposazone w pracownie
hotelarskie i gastronomiczne, uczniowie wezma udziat w szkoleniach zawodowych i doradztwie oraz
w kursach z kompetencji kluczowych.

30 % uczniow wezmie udzial w platnych stazach u pracodawcow Swietokrzyskich

Wsparciem zostanie objetych 510 ucznidw i 42 nauczycieli z 7 szkét woj. swietokrzyskiego:
Zespot Szkot technicznych i Ogolnoksztatcgcych z Buska-Zdroju 60 osdb,

Zespot Szkdt Ponadgimnazjalnych nr 5 z topuszna 70 oséb,

Zespot Szkdt Ponadgimnazjalnych nr 1 z Jedrzejowa 70 osdb,

Zespot Szkot Ekonomicznych im. Jana Pawta Il ze Staszowa 100 oséb,

Zespot Szkét Ekonomicznych z Kielc 100 osdb,

Zespot Szkét Zawodowych z Odonowa 50 oséb,

Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych nr 3 im. Stanistawa Staszica z Wtoszczowy 60 osdb.

S
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SWIETOKRZYSCY HOTELARZE DLA RYNKU

PRACY- KONTYNUACIA

BENEFICJENT: ROTWS

Whiosek ztozony 21.04.2017 .

Wyniki lipiec 2017 r.

Okres realizacji: 01.11.2017 - 21.10.2019

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa
Swietokrzyskiego

Dziatanie 8.5.0 Rozwdj i wysoka jakosc szkolnictwa
zawodowego i ksztatcenia ustawicznego

Poddziatanie 8.5.1 RPO Podniesienie jakosci ksztatcenia
zawodowego oraz wsparcie na rzecz tworzenia i rozwoju CKZiU

Wartosc projektu: 1 995 060,00 zt
Koszty posrednie (dla ROT): 332 510,00 zt



IX Miedzynarodowe Targi
Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki AGROTRAVEL
Il Miedzynarodowe Targi

RGANIZATORZY: PARTNERZY:

REGION PARTNERSKI
WOJEWODZTWO tODZKIE &

Targi Kielce
2x1ibton & congress centre
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IX Miedzynarodowe Targi
ég Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki AGROTRAVEL
Il Miedzynarodowe Targi

Ce L LIS URER LUV Zdrowia | Urody HEALTH&BEAUTY

GLOWNE WYDARZENIA:

Q
Q
Q
Q
Q

Impreza wystawiennicza — prezentacje oferty wypoczynku na wsi, turystyki prozdrowotnej, oferty
produktow i ustug wspierajgcych zdrowy styl zycia

Jarmark produktdw regionalnych i rzemiosta

Scena Kultury

Konferencja prasowa

Miedzynarodowa konferencja Turystyka prozdrowotna na obszarach wiejskich - 411 uczestnikow
Panel 1: Marka turystyczna — jak jq tworzy¢, wzmacniac i komercjalizowac

Panel 2: Turystyka prozdrowotna strategicznq specjalizacjq polskiej gospodarki - jak jg wykorzystac
dla rozwoju obszarow wiejskich

Panel 3: Fundusze Europejskie na rzecz rozwoju turystyki

Gala wreczenia nagréd laureatom konkursow i biesiada

Wyjazd studyjny - Wizyta z Mitkiem na ,Szlaku Wokot Storica”
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ACIROTRAVIEL, HEALTH & BEAUTY

IX Miedzynarodowe Targi

Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki AGROTRAVEL
Il Miedzynarodowe Targi

Zdrowia i Urody HEALTH&BEAUTY

Spotkania B2B przedstawicieli uzdrowisk i uczestnikéw konferencji z
touroperatorami, partnerami zagranicznymi, ekspertami z zakresu turystyki
prozdrowotnej, innowacji w turystyce, marketingu turystycznego, zdrowego
stylu zycia, itp15 ekspertéw

Warsztaty:
Akupunktura i ziotolecznictwo w medycynie chiriskiej
Warsztaty jogi hormonalnej — zajecia o charakterze praktycznym
Substancje bioaktywne naturalnie wystepujgce w Zywnosci -
innowacja w prewencji i leczeniu chorob, odchudzaniu i poprawie
jakosci zycia
W czym tak naprawde skuteczna jest apiterapia?
Tworzenie innowacji w turystyce zdrowotnej jako inteligentnej

specjalizacji
Tradycyjna Medycyna Chiniska — konsultacje, diagnoza, zabiegi
Konferencja Polskiej Sieci Odnowy i Rozwoju Wsi:

Ksztaftowanie przestrzeni na rzecz poprawy atrakcyjnosci turystycznej wsi —
co wynika z koncepcji Sieci Najciekawszych Wsi




PRZYGOTOWANIE | DRUK WYDAWNICTW

wojewddztwo

SWIETOKRZYSKIE

NAJWIEKSZE ATRAKCIE

NAJWIEKSZE ATRAKCJE TURYSTYCZNE WOJEWODZTWA
SWIETOKRZYSKIEGO (WERSJA JEZYKOWA POLSKA, NAKLAD: 6 000)

e NAJWIEKSZE ATRAKCIE TURYSTYCZNE WOJEWODZTWA
SWIETOKRZYSKIEGO (WERSJA JEZYKOWA ANGIELSKA, NAKtAD: 2 000)

*  IMAPA WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO LAMINOWANA
(NAKtAD: 4000)

U ULOTKA KIELCE
(WERSJA JEZYKOWA POLSKA | ANGIELSKA; NAKtAD: 5000)

www.swietokrzyskie.travel
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= REALIZACJA WYDAWNICTW WE WSPOLPRACY

| 7

J SWIETOKRZYSKIE HOTELE — KATALOG OFERT | [l
* prezentacja 16 obiektow Hotel Aviator & Spa Orchidea
* 2 wersje jezykowe polsko-angielska Best Western Grand Hotel
* 28 stron

Binkowski Resort

* naktad 10 000 sztuk

. . . .. . . Bristol Art & Medical SPA
* dystrybucja w wersji papierowej i elektronicznej

Hotel Europa Starachowice Business & Spa
Hotel Grafit
Ibis Centrum Kielce
Hotel La Mar

o BOG A 6 553 rCicea.

. Sy bowcma 41, 1 kko-Dpama.
16 +48 41 2010400, + 48533 282 673
o ecepgagator-hotsl o

' Hotel Medical Spa Malinowy Zdrdj
** Hotel Aviator < Spa Orchidea | doe s ey -
m‘;:m““‘“““‘“"“:“:?“‘-%‘w?‘f"""’::':: S ee e e Hotel Odyssey
Hotel Pod Cizemka
Hotel Senator Konferencje & Spa
Hotel Stoneczny Zdréj Medical SPA & Wellness

Hotel Teczowy Mtyn

Targi Kielce S.A

Port LOTNICZY RADOM



= REALIZACJA WYDAWNICTW WE WSPOLtPRACY

| 2 z Cztonkami ROT WS i nie tylko

SWIETOKRZYSKIE — TOP ATRAKCIJI TURYSTYCZNYCH

* 2 wersje jezykowe: polsko-angielska Battowski Kompleks Turystyczny

* naktad min. 5000 sztuk Baseny Mineralne w Solcu Zdroju

* dystrybucja w swietokrzyskich hotelach oraz
targach turystycznych i eventach

* promocja na portalu swietokrzyskie.travel oraz
Facebooku

Centrum Rozrywki MK Bowling
Europejskie Centrum Bajki w Pacanowie
Galeria Tajemnice Klejnotéw w Swietej Katarzynie

Kompleks Swietokrzyska Polana

Osada Sredniowieczna

Muzeum Mineratow i Skamieniatosci
w Hucie Szklanej pod Swigtym Krzyzem o

w Swigtek Katarzynie

e : . .
0y | Muzeum Archeologiczne i Rezerwat Krzemionki
’i,

Muzeum im. Orfa Biatego w Skarzysku Kamiennej

Orient Day SPA w Kielcach
Osada Sredniowieczna w Hucie Szklanej
PTTK Sandomierz
Pustelnia Ztotego Lasu w Rytwianach

Regionalne Centrum Naukowo Technologiczne

Targi Kielce
e ey e st g i et - Zamek Krzyztopér w Ujezdzie
S | s e ARG B 5 Zespot Patacowy w Kurozwekach

Zywe Muzeum Porcelany w Cmielowie

[ —

ZAPRASZAMY DO UDZIALU W WYDAWNICTWIE



ZAPRASZAMY
J‘/‘ DO WSPOLPRACY

Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewddztwa Swietokrzyskiego zacheca
wszystkich cztonkdw, do konsultacji z nami swoich planéw wydawniczych.
Wykonamy dla Panistwa kalkulacje cenowe, ktdre zapewne bedg korzystne
w poréwnaniu z innymi firmami poligraficznymi czy wydawnictwami.

KONKURENCYIJNE CENY ]

|




BANK WIZERUNKOW

POZYSKANIE 100 NOWYCH ZDJEC

*  WYKONANIE ZDJEC PRZEZ PRACOWNIKOW PODCZAS LoteenteesEEeRessessieas
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KRAJOWE

NA STYKU KULTUR, tédz
17-19.03.2017

TARGI TURYSTYCZNE - ROT

ZAGRANICZNE

AGROTRAVEL, Kielce . - FERIEN MESSE, Wieden

7-9.04.2017 {8\ 12-15.01.2017

WORLD TRAVEL SHOW, Nadarzyn | ITB, Berlin
lub TT Warsaw g 8-12.03.2017
pazdziernik/listopad |




TARGI TURYSTYCZNE

AL




TARGI TURYSTYCZNE - GREEN VELO

KRAJOWE

NA STYKU KULTUR, tédz
17-19.03.2017 ZAG RAN ICZN E

FIETS&WANDELBEURS, Utrecht

v

11-12.02.2017

b

”‘4
-" »
LATO, Warszawa .5
21-23.04.2017 !

i
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TARGI TURYSTYCZNE - GREEN VELO




IMARKETINGOWA PLATFORMA WSPOtPRACY
EVENTY — KAPSUtA 5D

naklejki z czarownicg dla cztonkéw ROT
WS, inne



PR | OBSLtUGA MEDIALNA

Liderzy Regionu -
4 920,00

Inne - 17 080,00

¢ UL S

P i

DYVIARILY

SWILTORRZY ST
A3




PR | OBSLUGA MEDIALNA

KONFERENCJE PRASOWE, OBStUGA
MEDIALNA

TWORZENIE
INFORMACII

PRASOWYCH K-

KALENDARZ ROT WE WSPOtPRACY Z ECHEM
DNIA
| WSPOLFINANSUJACYMI PARTNERAMI -

8 000.00 zt

X

RADIO
KIELCE

101,4 MHz

Koszt: 8 000 zt




REGIONALNE CENTRUM
INFORMACIJI TURYSTYCZNE)J

e OBStUGA TURYSTOW POLSKICH | ZAGRANICZNYCH £y -
*  OPRACOWANIE KALENDARZA IMPREZ WO)J. SWIETOKRZYSKIEGO o :
- W WERSJI CYFROWEJ NA ROK 2017
"W« AKTUALIZACIA BAZY DANYCH PORTALU SWIETOKRZYSKIE.TRAVEL
( BAZA GASTRONOMICZNA | NOCLEGOWA, INFORMACIJE PRAKTYCZNE)
WSPARCIE BIEZACYCH DzIAtAN ROT WS y<'
*  KOORDYNACJA ETAPU REGIONALNEGO KONKURSU NA NAJLEPSZY
PRODUKT TURYSTYCZNY (CERTYFIKAT POT)

‘“JE nw

POLSKIEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ

g CERTYFIKAT
N

NAJLEPSZY PRODUKT TURYSTYCZNY - s
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REGIONALNE CENTRUM |
INFORMACJI TURYSTYCZNE)

» “{’5’; A : \!

WSPOLPRACA W ORGANIZAC)I IMPREZ

| PATRONATY:
| * ODDZIAL SWIETOKRZYSKI PTTK
(SWIETOKRZYSKI RAID PIELGRZYMKOWY)
SWIETO KIELC 2017
UEFA U21 KIELCE
DARY SWIETOKRZYSKICH LASOW
JAGACON 2017 (STOWARZYSZENIE TYGIEL)
, *8 » HARCERSKI FESTIWAL KULTURY | MtODZIEZY

o SZKOLNEJ (ZHP KIELCE)

Regionalnego Centrum Informacji Turystycznej

Kiekeach e DYMARKI SWIETOKRZYSKIE

za trud wilozony w organizacje Rajdu oraz popularyzowanie wychowania
Felip S P ik ° I
NNE -

( DtuGI WEEKEND MAJOWY 29.04-7.05)




REGIONALNE CENTRUM
INFORMAGCJI TURYSTYCZNEJ

CRWNN - SN <
PROFIL SWIETOKRZYSKIE NA KANALE FACEBOOK momy juz 30 tys. fandu

*COTYGODNIOWA SCIAGAWKA Z WYDARZEN | IMPREZ W REGIONIE

EMY ze jestescie z namil

*BIEZACA ADMINISTRACJA: POSTY, KORESPONDENCIJA Z UZYTKOWNIKAMI Niespodzianka z tej okezjijuz wkrotce no naszym profilul

*POSTY SPONSOROWANE

* KONKURSY DLA FANOW WSPOLORGANIZOWANE Z CZtONKAMI ROT WS:
MIEDZY INNYMI: HOTEL EUROPA STARACHOWICE ****

URUCHOMIENIA KANALU SWIETOKRZYSKIE NA INSTAGRAMIE

il Lubiszto! v R\ Obserwowanie v : e L ' .‘ ma‘ﬁ’“
, (b KONKURS Twoj weekend
'P SWIETOKRZYSKIE digcia : P . i w Hotelu EUROPA****




REGIONALNE CENTRUM
INFORMACIJI TURYSTYCZNE)J

[

serwisy ‘
&y med o ‘ )

'?/\S"m-gtvkvzjskic s “
' lt CYFROWY SYSTEM INFORMACII

—_

TURYSTYCZNE)
| (W TRAKCIE REALIZACJI):

=

- hilg 3
| & el ‘,',,,4; : * AKTUALIZACJA SYSTEMU CMS
| . Ruiny zamku w Bodzentynie w. : &

i o R - i T [ 1

e ¢

*  STWORZENIE WERSJI RESPONSYWNEJ
PORTALU WWW.SWIETOKRZYSKIE.TRAVEL

USPRAWNIENIE DZIAtANIA STRONY

“ .
2 e Zioty medal w kat

7 || NAJLEPSZA KAMPANIA
=

Aktualnosci

Turystyczne wiescl 2 reghoni

Kontakt z nami

Reglonalne Centrum Informadji
Turystycznej w Kielcach

0060
mal: rformacs Gswetols rysie. il
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REGIONALNE CENTRUM
J/ ' INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ
,\.:' | ’ N 4 ' | ]
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NEWSLETTER:

FRESHMA'L > (ZMIANA FORMULY )

N — WYSYLKA NEWSLETTERA Z WYKORZYSTANIEM
e ] 2 AT 5’#& JEDNEJ Z WIODACYCH PLATFORM E-MAIL
SN\ MARKETINGOWYCH

XX .,
% ~—— " \}\ \»\ -—*—.—'___"l
4 am WSS &£ h

I GetResponse \

World's Easiest Email Marketing. '/




REGIONALNE CENTRUM
INFORMACIJI TURYSTYCZNEJ
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DzZIAtANIA NA RZECZ KOMERCJALIZACJI
— SPRZEDAZ PAMIATEK | WYDAWNICTW

DOSTOSOWANIE LOKALU DO PROWADZENIA
SPRZEDAZY: ZAKUP LAD | STOJAKOW,
ZAKUP KASY FISKALNEJ | KOSZTY ZWIAZANE
Z FISKALIZACIA,

ZAOPATRZENIE W TOWAR PUNKTU SPRZEDAZY




DZIALtANIA NA RZECZ POPRAWY
OBStUGI ADMINISTRACYINEJ PORTALI

* zakup komputerow stacjonarnych wraz

Z oprogramowaniem




KOSZTY
ZWIAZANE Z PROMOCJA
SZLAKU
GREEN VELO

110 000 zt




PROMOCIA
PR | OBSLUGA MEDIALNA

- konferencja prasowa
w Warszawie - 5791,80 zt
- kampania reklamowa w portalach

internetowych Polska Press
(produkcja i emisja filmow z pieciu
regionow Polski na portalach gazet
codziennych Polska Press) -
38 000,00 zt

- inne - 6208,20 zt




PROMOCIA

KOSZTY REGIONALNE UMOWY PARTNERSKIEJ

-
‘»'.,k‘-
- delegacje, noclegi, transport na eventy P
pracownikow - 6 800,79 zt

Ktory park narodowy nie lezy na trasie

- reklamy witasne, PR lokalny Green Velo w =

tym:

reklama w dodatku Gazety Wyborczej
5 199,21 zt

- reklama mobilna na busie PKS Ostrowiec
2 000,00 zt

- certyfikacja MPR-y - 5 000,00 zt

- Agrotravel (promocja Green Velo na stoisku
regionalnym) - 11 000,00 zt




A ‘ B PROMOCIA

2 EVENTY

NI SZ H ¢ ~ ‘ o

Dwa eventy zagraniczne:

\\\\\\\\
BRI

~ - event w Niemczech w okresie
letnim
- event w Kijowie, 27 —28
maja 2017, Festiwal Kuchni
Polskiej

«+ 2353



PROMOCIA
MEDIA SPOtECZNOSCIOWE

PROWADZENIE PROFILI SZLAKU GREEN VELO

OBStUGA FACEBOOKA STYCZEN — KWIECIEN??? 2017

v' TWORZENIE POSTOW (2 LUB 3 TYGODNIOWO)

STALY KONTAKT Z UZYTKOWNIKAMI,
ODPOWIADANIE NA PYTANIA,
MONITORING KOMENTARZY,
PROWADZENIE KORESPONDENCII,
OBROBKA GRAFICZNA ZAMIESZCZNYCH
MATERIALOW

v' REAGOWANIE NA SYTUACJE KRYZYSOWE

v' PRZEPROWADZENIE 1 KONKURSU



KOSZTY
ZWIAZANE Z TRWALOSCIA
PROJEKTU
GREEN VELO

182 000 zt




PORTAL - TRWALOSC

AKTUALIZACJA | WPROWADZENIE TRESCI
(WERSJA POLSKA | 3 WERSJE
JEZYKOWE):

*MODERNIZACJA PORTALU | TRZECH
APLIKACII

 AKTUALIZACJA WPISOW - MIEJSCA
PRZYJAZNE ROWERZYSCIE (I NABOR),

* AKTUALIZACJA KALENDARZA IMPREZ,
* AKTUALIZACJA BAZY DANYCH ATRAKCII
TURYSTYCZNYCH (CENNIKI, GODZINY
OTWARCIA, DANE TELEADRESOWE),

* AKTUALIZACJA ZAKtADKI E-
WYDAWNICTWA,

 AKTUALIZACJA MODUtU AKTUALNOSCI
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Y UNI e T WITACZE, OZNAKOWANIE - TR
GreenVelo " .

WsCH WSZUAK ROWEROWY e w\
‘ Q‘ L L ‘.. - | . -

Monitorowanie stanu
utrzymania infrastruktury
liniowej i punktowej,
oznakowania szlaku oraz
witaczy w wojewoddztwie
Swietokrzyskim

Opracowanie dokumentacji
— stan oznakowania szlaku
w znaki turystyczne , R-4e
oraz witacze
(wiosna/jesien)

Uzupetnienie
oznakowania/witaczy

w razie stwierdzenia jego
braku. Wykonanie
ewentualnych napraw.




PROGNOZOWANY PLAN FINANSOWY

NA 2017

=)

NAZWA DZIALANIA KOSZTY PRZYCHODY

‘Projekt: Podnoszenie jakosci obstugi klienta w hotelarstwie 217 003,96 174 832,07
Projekt: Doswiadczenie i umiejetnosci zawodowe sukcesem na rynku pracy 640 440,00 780 692,00

'Projekt: Swietokrzyscy Hotelarze na Rynku Pracy 2112 421,00 2 453 695,15
AGROTRAVEL 55 013,39 29 900,00
Wydawnictwa 99 500,00 10 000,00

ITargi Turystyczne 225 010,56 81 329,28
Kapsuta 5D — eventy z cztonkami

66 000,00 16 000,00 . .

Wdrazanie marketingowej platformy wspétpracy z Cztonkami ROT

IPR 32 000,00 :
RCIT — certyfikacja, szkolenia pracownikéw 50 020,00
Strata za 2016 45 145,84 PLANOWANY WYNIK
Sktadki Cztonkowskie 1 064 700,00 FINANSOWY
Inne dziatania statutowe 50 000,00 10 000,00 -52 606'25 Zt
Green Velo — umowa partnerska (PR, koszty regionalne, eventy) 110 000,00
Green Velo - trwatos¢ 182 000,00 60 800,00
Administracyjne (osobowe) 670 000,00
Administracyjne (nieosobowe) 180 000,00 \\ " ~

- RAZEM . 4734 554,75 4 681 948,50 " ' N



Dziekujemy za uwage!!

Regionalna Organizacja
Turystyczna Wojewodztwa
Swietokrzyskiego

ROT
Swigtokvzyskie

T




