SPRAWOZDANIE MERYTORYCZNE Z DZIALAN
REGIONALNEJ ORGANIZACJI TURYSTYCZNEJ WOJEWODZTWA
SWIETOKRZYSKIEGO
W 2010r.

Realizacja projektu ,, Kampania promocyjna Wojewddztwa Swietokrzyskiego”
1. SYSTEM IT
Regionalne i Miegjskie Centrum Informacji Turystycznej

Oznakowano CIT/PIT (znaki drogowe)
Zmieniono szate graficzng na portalu turystycznym www.swietokrzyskie.travel graficznej

1. Obstuga 1 ankietowanie turystow
Obstuzono tacznie 2818 0sob

2. Administracja portalem www.swietokrzyskie.travel
-Weryfikacja bazy danych

-Biezace aktualnos$ci

-Wprowadzanie zdje¢, filmow, tekstow
-Pozyskiwanie wydarzen do kalendarza imprez
-Pozycjonowanie portalu

3. Uruchomienie 6 portali lokalnych
www.jedrzejow.travel
www.Kielce.travel
www.opatow.travel
www.pinczow.travel
www.sandomierz.travel
www.staszow.travel

4. Monitorowanie strony www.pieknywschod.pl

- Aktualizacja bazy danych

- Comiesigczna wysytka wydarzen do kalendarza imprez
- Przekazywanie fotografii 1 artykulow

5. Wsparcie w organizacji imprez

- Swieto Kielc - 25-27 czerwca

- Swigto Matych Ojczyzn - 11-12, 19 i 26 wrzeénia

- Sabat Czarownic/ Jarmark Magiczna Sienkiewka - 4-5 wrze$nia
- Pie$niobranie - 11 listopada

- Graterenowa " Szukamy notatnika Brzuchala" - 11 listopada

6. Szkolenia pracownikow IT

Kurs na przewodnika terenowego po woj. swigtokrzyskim
Liczba uczestnikow: 20

Czas trwania: grudzien 2010 — czerwiec 2011

Kurs na informatora turystycznego

Liczba uczestnikow: 34

Czas trwania: luty — marzec 2011
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7. Certyfikacja IT
Przystapily do Certyfikacji:
RCIT KIELCE

CIT Jedrzejow

CIT Opatéw

CIT Konskie

PIT Checiny

PIT Daleszyce

PIT Nowiny

PIT Miedziana Gora
PIT Nowy Korczyn
PIT Klimontoéw

PIT Nowa Stupia
PIT Solec-Zdroj

PIT Szydtow

2. TARGI

Zagraniczne:

- UTAZAS Budapeszt (4-7.03.2010) —8 m

- ITB w Berlinie (10-14.03.2010) — 40 m

- MITT Moskwa (17-20.03.2010) — 8 m

- UKRAINE Kijow (6-8 pazdzernika) — 20 m

- WTM Londyn (8-12 listopada) — 10 m

- HO SHOW Budapeszt (12-14 listopada) — 6 m

Krajowe:

- INTOUREX Sosnowiec (19-21.02.2010) — 20 m

- Na Styku Kultur £6dz (26-28.02.2010) — 30 m

- Krakowski Salon Turystyczny Krakow (9-11.04.2010) — 6 m
- Gdanskie Targi Turystyczne Gdansk (7-9.05.2010) — 20 m
- AGROTRAVEL Kielce (9-11.04.2010) —50 m

- LATO Warszawa (24025.04.2010) — 20 m

- TT WARSAW (24-25 wrzeénia) - 20

- TOUR SALON POZNAN (20-23 pazdziernika) — 50 m

3. IMPREZY PROMOCYJNE

Sabat Czarownic - najwicksze widowisko w historii $wigtokrzyskiej rozrywki. Impreza
odbytla si¢ 4 wrzesnia 2010 r. na nowo otwartym Amfiteatrze na Kadzielni.

Eventy promocyjne za granica

Kijow - Festiwal Polskiej Kuchni odbyt sie 29 maja 2010 r. na terenie najwiekszej polskiej
restauracji na Ukrainie - "Opatkowa Chata"

Sztokholm - W dniach 24-25 czerwca pracownicy ROT WS prezentowali wojewodztwo
swietokrzyskie w Sztokholmie. Byta to cze$§¢ kampanii prowadzonej przez POT polegajaca na
promocji Polski przez rejs zaglowca po najwazniejszych portach w Niemczech, Holandlii,
Belgii, Francji, Wielkiej Brytanii, Danii i Szwecji.



Thames Festival - "Swigto Rzeki" to dla Londynczykéw jedno z najwazniejszych wydarzen w
roku, na ktére przybywaja catymi rodzinami. Swigtokrzyskie zaprezentowato si¢ jako ,,Kraina
Bajek” z czarownicami i Koziotkiem Matotkiem zachecajacymi do zabawy.

4. WYDAWNICTWA

Czarujace Swigtokrzyskie - Naktad: 10.000 egz. ; wersja jezykowa: polska

Swigtokrzyski Szlak Archeo — Geologiczny - Naktad 10.000 szt.; wersje jezykowe: polska,
angielska, niemiecka, rosyjska.

Mapa — Swietokrzyskie szlaki tematyczne - Naktad: 3.000 szt.; wersja jezykowa: polska
Uzupetnianie wydawnictw z roku 2009 dodruk w jezykach obcych

5. BANK WIZERUNKOW REGIONU
Stworzenie banku wizerunkow — profesjonalnych zdje¢ ( aktualnie posiadamy okoto 5000
zdjec)

6. WIZYTY STUDYJNE
W okresie od stycznia 2010 roku do konca grudnia 2010 roku Regionalna Organizacja
Turystyczna Wojewoddztwa Swietokrzyskiego zorganizowata 9 wizyt studyjnych, w ktorych
wzieto udziat 71-ciu dziennikarzy krajowych i zagranicznych (Wtochy, Ukraina, Rosja,
Niemcy, Wegry) oraz 18-tu ogdlnopolskich touroperatorow — razem 89 osob.
Efekty 9 wizyt:

12 artykutdow w prasie polskiej (dostgpne rowniez na stronach internetowych)
16 artykutdow w prasie zagranicznej (dostepne rOwniez na stronach internetowych)

teksty o Swietokrzyskim na na stronie internetowej przewodnik.onet.pl

6 audycji radiowych (w sumie ok. 50 min. emisji na antenie radiowej), a dodatkowo
powtorki kazdej z nich w pasmie nocnym, lub w innym dniu
audycja radiowa na zywo (w sumie ok. 12 min. emisji na antenie radiowe;j),
felieton filmowy 2-minutowy (dostepny tez w na stronie internetowe;j)
program podrozniczy "Skarby Nieodkryte" (sceny w Chrobrzu) TVP Polonia

4 filmowe relacje dziennikarzy z wizyt studyjnych dla telewizji wegierskiej i ukrainskiej (w
sumie ok. 60 min. emisji na antenie telewizyjnej), a dodatkowo powtorki kazdego z filmow
Filmowa relacja ze Study Tour dziennikarzy z Wegier 23-27.06.2010 r. - Szekszard TV
(wegierska telewizja regionalna)
Filmowa relacja ze Study Tour dziennikarzy z Ukrainy 24-25.07.2010 r. - cykliczny program
"Audiencja" realizowany przez pierwszy kanat panstwowe;j telewizji ukrainskiej UTR 1
Filmowa relacja ze Study Tour dziennikarzy z Wegier 4-5.09.2010 r. - TV DUNA (wegierska
telewizja satelitarna, ogélnokrajowa)
Filmowa relacja ze Study Tour dziennikarzy z Ukrainy 2-5.09.2010 r. -
DNIEPROPIETROWSKA TV REGIONALNA OATPK

7. PROMOCJA W MEDIACH
Aranzacja artykutéw na temat zwigzany z woj. S$wietokrzyskim w ramach kampanii
promocyjnej

Podtrzymywanie i dbanie o pozytywne relacje z mediami.

8. REKLAMA ZEWNETRZNA



Kampania outdoorowa

Kampania wielkoformatowa to efekt zdobycia przez Urzad Marszatkowski i Regionalng
Organizacje¢ Turystyczna Wojewoddztwa Swictokrzyskiego Grand Prix konkursu Ztote
Formaty, podczas Festiwalu Promocji Miast i Regiondw. No$niki pojawity si¢ na ulicach
Fodzi, Krakowa, Warszawy, Katowic i miast aglomeracji Slaskie;j.

OSIAGNIECIA

W prestizowym konkursie Ztote Formaty Swictokrzyskie zdobyto Grand Prix Festiwalu
Promocji Miast i Regionéw! Projekt na promocjg¢ regionu pokonat takich konkurentéw, jak
Poznan oraz projekty , Kulturalna Matopolska” i kampanie ,,Slaskie. Pozytywna Energia”

Realizacja projektu ,, Wykreowanie i promocja markowych produktow turystycznych
Wojewodztwa Swietokrzyskiego oraz ich kompleksowe oznakowanie”

1. DOSTAWA DO 2 SAL KONFERENCYJNO - SZKOLENIOWYCH ORAZ 2
CENTROW 11 PUNKTU IT SPRZETU KOMPUTEROWEGO, URZADZEN
BIUROWYCH | OPROGRAMOWANIA

W ramach dziatania doposazono sale konferencyjne ROT oraz RCIT w sprzet komputerowy i
multimedialny

Przeprowadzono przetarg na dostawe do 2 sal konferencyjno — szkoleniowych oraz

2 Centrow i 1 Punktu IT sprze¢tu komputerowego, urzadzen biurowych i oprogramowania

2. URUCHOMIENIE 2 NOWYCH CENTROW IT ORAZ 1 PUNKTU IT

Planowane jest uruchomienie:
Centrow Informacji Turystycznej w Kazimierzy Wielkiej i Skarzysku-Kamiennej
Punktu Informacji Turystycznej w Staszowie

W przygotowaniu jest przetarg na dostawe mebli oraz oznakowania

3. WYKONANIE PLATFORMY REZERWACJI MIEJSC NOCLEGOWYCH ORAZ
OFERT TURYSTYCZNYCH

W trakcie realizacji jest wykonanie platformy rezerwacji miejsc noclegowych oraz ofert
turystycznych

4, WYNAJEM NOSNIKOW REKLAMOWYCH
Wykonano balon promocyjny z logo ROT o $rednicy 8m.

5. AKCJA MEDIALNA W TELEWIZJI, RADIO I PRASIE OGOLNOPOLSKIEJ
ORAZ REGIONALNEJ

Kampania wizerunkowa na Gazeta.pl i w dodatku Gazety Wyborczej.

Uruchomienie sekcji w serwisie Gazeta.pl Turystyka po§wigconej walorom i atrakcjom
regionu $wigtokrzyskiego. Koordynacja kampanii displayowej w portalu Gazeta.pl.
Promocja w prasie.



Przygotowanie koncepcji graficznej 1 zawartosci reklam oraz wspotpraca biurami reklamy:
- Rynek Turystyczny
- Echo Dnia

Aranzacja artykutéw na temat zwigzany z woj. Swigtokrzyskim oraz poszczegolnymi
obszarami produktowymi (turystyka kulturowa, aktywna, dzieci i mtodziezy, biznesowa,
uzdrowiskowa i agroturystyka)

Podtrzymywanie i dbanie o pozytywne relacje z mediami.

Aranzacja artykutu oraz przekazanie obszernych materialdéw wraz z materiatem zdjeciowym
na potrzeby czasopisma Rynek Turystyczny
— w calos$ci poswieconego w listopadzie wojewodztwu §wictokrzyskiemu

Ilo$¢ wszystkich publikacji w okresie 01.01.2010 -31.12.2010
Telewizja: 10

Prasa: 124

Internet: 375

6. AKCJA PROMOCYJNA W INTERNECIE

Blog Swigtokrzyskiej Czarownicy:

Oto moje jest marzenie, by w kraj czar6w w mig si¢ przenies¢

- Zakonczenie akcji prowadzonej na Blogu Swietokrzyskiej Czarownicy — ,, Wyprawa na
Sabat”

- Blisko 200 nadestanych rozwigzan zagadek

- Udziat zwyciezcy w jednym z konkurséw podczas Jarmarku Magiczna Sienkiewka
- Rozpoczecie wspdlpracy z Muzeum Zabawy 1 Zabawek w Kielcach

- Pozyskanie Certyfikatu Strony Przyjaznej Dzieciom BEST

- Wspotpraca z wolontariuszami zardwno z woj. $wigtokrzyskiego, jak i catej Polski.
Facebook — Swietokrzyskie

Social Media

o Fan Page na portalu Facebook
Dziatania:

e promocja atrakcji turystycznych

e promocja wydarzen

o aktywizacja fanow (konkursy)

e llos¢ fanow: 3 395

e Drugi najpopularniejszy w Polsce Fan Page wojewodztwa ($laskie: 3 880 fanow)

Fani SWIETOKRZYSKIE sg realnymi uzytkownikami Fan Page. Jego tres¢ trafia w gtdéwnej
mierze do grupy docelowej kampanii promocyijnej prowadzonej przez ROT WS.

Wedtug danych podsumowujacych ilo$é i dtugo$é wejsé na profil SWIETOKRZY SKIE oraz
dedykowany regionowi serwis Gazety.pl Turystyka w ubieglym miesigcu, prawie tyle samo
0sOb odwiedzito obie strony, ale zdecydowanie dtuzej uzytkownicy pozostawali na Fan
Page’u SWIETOKRZY SKIE!

Pozycjonowanie portalu www.swietokrzyskie.travel

Hasta:



http://www.swietokrzyskie.travel/

e Wojewddztwo swigtokrzyskie ( byto 300 jest 5 — 1 strona w Google)

« Swictokrzyskie ( bylo 7 jest 2 — 1 strona w Google)

e Uzdrowiska $wigtokrzyskie ( byto 100 jest 1 — 1 strona w Google)

e Szlaki piesze Swigtokrzyskie ( bylo 24 jest 4 — 1 strona w Google)

e Informacja turystyczna $wietokrzyskie ( byto 100 jest 5 — 1 strona w Google)
o Gory Swictokrzyskie ( byto 300 jest 20 — 2 strona w Google)

Prowadzenie kampanii newsletter
Swigtokrzyskie Czaruje Pole¢ na wakacje !!!
5 kampanii

Swietokrzyskie Czaruje Poleé na weekend !!!
15 kampanii

Swietokrzyskie Czaruje z Gazeta Wyborcza !!!
1 kampania

Swietokrzyskie Czaruje Pole¢ na wakacje !!!
5 kampanii

Swietokrzyskie na Travel Channel !!!
1 kampania

Kazda kampania ok. I1tys. Odbiorcow

7. WYKONANIE GADZETOW WIZERUNKOWYCH DLA PRODUKTOW
TURYSTYCZNYCH
Opracowano specyfikacje do przetargu Urzedu Marszatkowskiego.

Realizacja projektu ,,Poprawa wizerunku turystycznego regionu poprzez promocje walorow
wczesnobarokowego zamku Krzyztopér w Ujezdzie”
Przedsiewzigcia filmowo — telewizyjno — promocyjne

Serial ,,0Ojciec Mateusz”

Dokumentacja, wybor lokacji 1 realizacja (krecenie scen 1 postprodukcja z kolaudacjg ROT)
odcinkow III, IV 1 V sezonu serialu.

Produkcja czotéwek z lokacjami do poszczegdlnych odcinkow

Produkcja bilbordu sponsorskiego regionu §wigtokrzyskiego

Emisja (trzykrotna: TVP1 czwartek 20.30, TVP1 niedziela 17.30 1 z przesunigciem sezonu
powtdrka na TVPolonia) odcinkéw III, IV sezonu serialu wraz z czotowkami, poprzedzona
emisja bilbordow sponsorskich wojewddztwa §wigtokrzyskiego i konczona tablicg partnerskg
ROT WS.

Rowniez wewnatrzregionalna promocja ROT i SFFP oraz ich dziatan w regionie — Wystawa
zdjeé i konferencja zorganizowana przez ROT/SFFP oraz CIT w Konskich pt.: ,,Ojciec
Mateusz w Konskich”

Srednia ogladalno$é serialu to 3 mln widzéw.

Organizacja NABORU PROJEKTOW NA 2010/11 ROK.
A) Zwycigzyt projekt show pt.: Medium.
Na etapie negocjacji wycofat si¢ jeden z partnerow wnioskodawcy — stacja TVP. Projekt



zostal zawieszony.

B) II miejsce zajat projekt pierwszej polskiej superprodukcji animowanej 3D
,ZUBROSTORY".

Po zmianach organizacyjnych producenta filmu (m.in. zmiana rezysera) projekt podlega
ponownie rozpocze¢tym negocjacjom.

Poszukiwanie i weryfikacja kolejnych projektow na rok 2011

e M.in. negatywnie rozpatrzono projekt filmu ,,Bario Babilonia”

e Sukcesem zakonczyty si¢ rozmowy z producentem (Kuman Art.) oraz TVP2
dotyczace projektu serii plenerowych show kabaretowych pt. ,,Kabarctowe wakacje z
duchami”

Program ,,Pytanie na $niadanie” o atrakcjach wojewddztwa, autostradzie rowerowe;j
prowadzacej przez region $wietokrzyskich i dziataniach ROT WS na rzecz promocji regionu

Film dokumentalny ,,Swietokrzyskie Sztetle

Dokumentacja, wybor lokacji i realizacja (krecenie materiatu) w Polsce oraz w Izraelu.
Organizacja specjalnej konferencji prasowej w d. Synagodze w Kielcach z udziatem rezysera
Pawta Guli, grajacej w filmie mlodziezy izrealeskiej i polskiej oraz ich opiekunow, a takze z
udziatem patronéw filmu tj. marszatka wojewddztwa 1 prezesa ROT reprezentujacego
Regionalng Organizacja Turystyczng WS oraz koordynatora SFFP przy ROT

Realizacja innych projektow

»Swietokrzyski Szlak Archeo - Geologiczny”

Wybor logo promujacego szlak
Opracowanie wizualizacji do materiatdow promocyjnych szlaku
Wybor wykonawcy strony internetowej szlaku

Dziatania poza projektami

1. IT Migdzynarodowe Targi

Turystyki Wiejskiej i Agroturystyki

AGROTRAVEL 2010

www.agro.travel

Organizatorzy:

* Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

* Ministerstwo Sportu i TurystykKi

« Polska Organizacja Turystyczna

« Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Swigtokrzyskiego

« Swigtokrzyskie Biuro Rozwoju Regionalnego

* Regionalna Organizacja Turystyczna Wojewodztwa
Swietokrzyskiego

* Targi Kielce



http://www.agro.travel/

» Wyzsza Szkota Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda

Lipinskiego w Kielcach.
W targach AGROTRAVEL wzigto udziat ponad 100 wystawcow z Polski
i zagranicy. Odwiedzito ponad 20 tys. zwiedzajacych

Migdzynarodowa Konferencja ,, Turystyka wiejska na drodze do komercjalizacji” 9-
10.04.2010

» Warsztaty dla mtodziezy ,,Uwarunkowania rozwoju turystyki na obszarach wiejskich”

» Warsztaty dla uczestnikéw konferencji

» Wyjazdy studyjne — Baltow , Kurozweki, Kocieczyn

W konferencji wzi¢to udziat tacznie ponad 350 os6b, w tym okoto 20 gosci zagranicznych
z 7 krajow.

2. XVI Spartakiada Sportowo-Rekreacyjna
Pracownikéw KRUS Okregu 111

17 —20 czerwca 2010 r.

- 150 uczestnikdéw Spartakiady reprezentowalo pie¢ okregow — Kielce, Rzeszow, Lublin,
Krakow, Horyniec-Zdr9j

- Konkurencje sportowo-rekreacyjne:

* Pitka siatkowa

» Badminton

* Tenis stotowy

* Tenis ziemny

* Bieg przetajowy

* szachy

3. Udziat w posiedzeniach Rady ds. Produktu Tradycyjnego i Regionalnego Wojewodztwa
Swietokrzyskiego — weryfikacja wnioskéw o wpis na Liste Produktow Tradycyjnych.

3 spotkania Rady w 2010 r.

- 26 $wigtokrzyskich potraw, wyrobow 1 napojow wpisano na Liste Produktow Tradycyjnych
mi.in. jablka sandomierskie, rytwianski karp, chleb iwanski, moskorzewska nalewka mietowa,
chmielnicka ges$ pieczona, kietbasa tosienska

4. Swietokrzyskie czaruje — pole¢ na narty”

Prezentacja swigtokrzyskich stokdw, tras, wyciaggow narciarskich na konferencji prasowe;j
2.12.2010 rozpoczynajacej sezon narciarski w Polsce 1 akcje¢ ,,Bezpieczny Stok”. Miejsce -
o$niezone narciarskie zbocze na warszawskich Szczesliwcach. Organizator - POT



